ОТЧЕТ
о  работе  МУ ЦСМБ ГО г. Уфа РБ
1. Библиотечная сеть. Структурная организация. Правовой статус.

· Муниципальное учреждение Централизованная система массовых библиотек городского округа город Уфа Республики  

· Юридический и фактический почтовый адрес, контактные телефоны, факс, e-mail, web-сайт центральной библиотеки, отдела культуры. 
РБ, 450096, г. Уфа, ул. Комсомольская, 138

Тел. :  директор     232-30-58

            Зам. директора     237-30-52 

            Отдел обслуживания       232 – 30-71

            Методический отдел        237-19-84

            Библиографический отдел       237-15-84

            Отдел комплектования             237-16-32


Факс : 237-30-52


E-mail: csmb2005@yandex.ru


Сайт : www.ufa-lib.ru
· 
Директор  МУ ЦСМБ Евдокимова Ольга Николаевна
· Начальник Управления по культуре и искусству Администрации городского округа город Уфа РБ Мамбетов Исламетдин Ризаитдинович
· В городе разработана Программа развития культуры и искусства городского округа город Уфа Республики Башкортостан на 2011-2015 годы.  В рамках этой Программы на совершенствование и развитие библиотечного дела предусмотрено 93 млн.200 тыс. руб.
· Модельные библиотеки .
Статусом модельной библиотеки обладает 7 библиотек из 34. Все библиотеки располагают комфортными помещениями с современной мебелью и оборудованием, богатым фондом, хорошим подбором периодических изданий, компетентными сотрудниками. 

Библиотека - № 35 – Центр искусства и культуры «Созвучие», модельная библиотека по эстетическому просвещению в городе Уфе.

Центр работает по программе «Красота сквозь века». Сформирован фонд уникальных энциклопедий, великолепных альбомов, журналов, электронных изданий по культуре и искусству.


В структуру библиотеки входят абонемент и читальный зал. 


Читальный зал выполняет одновременно несколько функций. Он  является  и  компьютерным залом с автоматизированными рабочими местами, а также выставочным залом, где постоянно меняются экспозиции картин уфимских художников, лазерных копий шедевров мировой живописи.

В библиотеке работает гостиная « Добрая встреча», объединяющая  людей – любителей и знатоков культуры и искусства. Открылись для читателей Литературный и Художественный лектории.

Библиотека №6 –  информационно-досуговый центр « Радуга». Это своего рода библиотека семейного чтения с развитой структурой, в которую входят абонемент, читальный зал, детский отдел, выставочный зал, где экспонируются картины художников Уфы , лазерные копии картин художников с мировым именем, изделия декоративно-прикладного творчества.
В библиотеке создан музей « Память сердца», в котором представлены самые различные экспонаты, раскрывающие прошлое Уфы и уфимцев.


Библиотека №10 – молодежный Интеллект-центр  «Перспектива». Структура библиотеки : абонемент, читальный зал, компьютерный зал.
 Для молодежи  открыт  « Клуб интеллектуального досуга» ( КИД), в котором можно встретиться с творческими людьми, послушать концерты авторской песни, найти единомышленников.
Для знатоков литературы и кино и всех желающих уфимцев открыты двери видеолектория « Книги через экран», в котором можно погрузиться одновременно в мир хорошего кино и прекрасной литературы.

В справочном бюро « Inform  mix» можно получить консультации в помощь учебе, самообразованию, научиться пользоваться справочным аппаратом.

Библиотека №13 – информационный центр малого бизнеса и предпринимательства « Фемида». В структуру библиотеки входят абонемент, читальный зал, информационное консультационное бюро.

Несмотря на данное профилирование, библиотека является прежде всего  информационно-правовым центром для всех жителей Демского района.
Характерные формы работы библиотеки – Недели правового благоустройства, семинары, дни информации, проводимые совместно с  администрацией Демского района, Союзом предпринимателей.

Библиотека №32 – Центр правовой информации  « Содействие».

Структура библиотеки : абонемент, читальный зал, информационное консультационное бюро. В библиотеке работает лекторий «  Молодой потребитель», на занятиях которого подростки и молодежь  изучают свои права.

Основные формы работы : Дни правовых знаний, деловые игры, Дни информации.

Тесное сотрудничество осуществляется с общественной организацией « Рената» ( инвалиды-колясочники) и Республиканским реабилитационным центром для детей и подростков

Библиотека №29 – Центр открытого и неформального общения « Архитектура души». 

Для читателей работает абонемент и читальный зал.
 В  рамках центра  ведется программа « Сказкотерапия», программа « Я молод, здоров и успешен», направленные на воспитание  здоровой нравственно и физически  личности. 

Основные формы работы – психологические тренинги, ролевые игры, дискуссии.

В библиотеке работает клуб « Помоги себе сам», в котором  члены клуба знакомятся с основами народной медицины, навыками саморегуляции, встречаются с врачами.

Для  творческих людей, любителей декоративно-прикладного искусства в библиотеке открыт клуб « Шедевры своими руками». Члены клуба и жители города имеют возможность выставить свои работы в стенах библиотеки.


Библиотека №26 – Центр краеведческой литературы « Хазина». Структура  библиотеки : абонемент, читальный зал, краеведческий отдел, ЦПИ.
В библиотеке собран богатый краеведческий фонд, проводятся встречи с писателями, поэтами Башкортостана.
В библиотеке работает музей башкирской книги,  регулярно меняются экспозиции : редких книг, особых книг, в  т.ч. миниатюрные издания, а также книги с автографами писателей и поэтов.

.

2. Резюме года :

· Достижение года  : 
· Победы в  Республиканских конкурсах : « Лучший библиотечный сайт РБ», ««Инновация года»- номинация « Инновационная идея»
· Увеличено штатное расписание на 7 единиц для библиотек № 2 и 26. В штат филиала №2  введена ставка программиста.

· Профилированные библиотеки :  25 библиотек
· Краеведческие - №№5,26,43,46,8

· Эстетическое направление - №15
· Экологическое направление - №1

· Работа с детьми –инвалидами по слуху - №25

· Правовое направление - №№4,13,32,36

· Семейное направление - №2, 6, 9, 14

· Работа с молодежью - №10, ю.о.

· Работа с пожилыми людьми - №№16, 27

· Патриотическое воспитание  - №20

· Профориентация - №№23, 49

· Центр неформального общения - №29

· Здоровый образ жизни - №31

· Специализированная библиотека : центр искусства и культуры « Созвучие»- библиотека №35

3. Цели и задачи 2010 года

· Создание благоприятных условий работы библиотек, перевод библиотек.
· Переведена в новое помещение, оснащена библиотечным, техническим  оборудованием библиотека №26

· Внедрение и развитие новых моделей библиотечного обслуживания.
· Библиотека №26 получила статус модельной библиотеки – Центра краеведческой литературы « Хазина».

· Формирование и развитие библиотечных фондов с учетом запросов читателей.

· В 2010 году  приобретено 19933 экз. книг на сумму 2897,23 р., электронных изданий 587 экз. на сумму 97,86 р. 

Выписано 436 наименований периодических изданий ( 18582 экз.) на 
сумму 2133,80 р.
· В целях  формирования, сохранения библиотечного фонда ЦСМБ в 2010 году проделана большая работа по созданию депозитария. 

· Развитие и реализация проектной деятельности библиотек
· В рамках республиканских и городских конкурсов библиотеками разработаны проекты по совершенствованию библиотечной деятельности :
· Республиканский конкурс « Лучшая башкирская книга года» - создано  15 проектов.
· Конкурс « Инновация года» - разработано  13 проектов.

· Городской конкурс « Вместе мы можем все!», направленный на профилактику наркомании – создано  39 работ
· Городской конкурс ( Общественный фонд развития города) – разработан проект « Краеведческая шкатулка: прошлое в настоящем».
Итого в течение 2010 года массовыми библиотеками было разработано 68 проектов.

·    Организация библиотечной деятельности на основе 
использования новейших информационных технологий, 
предоставление пользователям доступа в корпоративные и 
глобальные информационные сети.
· В 2010 году  были дополнительно  установлены компьютеры в библиотеках №№26,23,31,2, ЦБ ; подключен интернет в 3-х библиотеках. Итого интернет подключен в 29 библиотеках из 34.
· В прошедшем году Центральная библиотека получила доступ к полнотекстовым базам данных ИВИС,

· В 2010 году для совершенствования и улучшения обслуживания пользователей  библиотеки системы были подключены к проекту МАРС (Межрегиональная  аналитическая роспись статей),  была организована корпоративная роспись журналов внутри системы (журналы не включенные в МАРС). 
·  Развитие и совершенствование библиотечных услуг
· В  13 библиотеках выделены автоматизированные рабочие места для пользователей.

·   Совершенствование обслуживания отдельных категорий читателей

· На протяжение 2010 года в 8-ми библиотеках работали кружки « Компьютер и я», открытые с целью обучения пенсионеров г. Уфы компьютерной грамотности. За год выпущено 49 эксперементальных групп начального уровня и 2 группы среднего уровня. В каждой группе прочитано 12 часов теоретического курса и 20 часов отведено практике ( до 10 занятий в группе). Всего прошли обучение 250 человек.
· В библиотеке №4 был открыт клуб « Доверие» для пожилых людей  Советского района.

· Расширение  информационно- правовой деятельности  библиотек.
· На базе модельной библиотеки №26 открыт Центр правовой информации.


Итого в системе функционирует  8  ИКБ и Центров правовой 
информации.
· Организация и развитие  досуговой деятельности.
· В 2010 году  начали свою работу 3 клубных объединения : « Клуб любителей книги (№26), Артс-салон ( ю.о. ЦБ), Экологическая гостиная ( №1).


Итого в системе в течение года работало  22 клубных объединения для 
всех возрастных и социальных слоев населения.
· Осуществление  деятельности, направленной на 

рекламу библиотеки и ее услуг.

· В 2010 году в средствах массовой информации было опубликовано  75 статей о работе ЦСМБ 
.
· Телевидение – 9 сюжетов
· Радио – 6 передач
· Создана новая версия сайта МУ ЦСМБ.  
· Изданы буклеты библиотек №№ 26,29, 8.
·  Укрепление материально технической базы библиотек.
· Приобретено библиотечное оборудование на сумму 1 312 499,22 р.
· Приобретено новой техники на сумму 430 тыс. руб.
4. Количественные показатели
	Показатели
	2009
	2010
	План на 2011

	Количество читателей
	107096
	107260
	107300

	Библиотечный фонд
	1165610
	1184478
	1200000

	Книговыдача
	2887476
	2888260
	2888500

	Кол-во посещений
	926440
	934027
	934200

	Читаемость
	27
	27
	27

	Обращаемость
	2,4
	2,4
	2,4

	Посещаемость
	8,6
	8,7
	8,7

	Книгобеспеч. на 1 жит.
	1,1
	1,1
	1,

	Книгобеспеч. на 1 чит.
	11,0
	11.1
	11,1

	% охвата насел библ.обсл.
	10,4
	10,4
	10,4


5. Инновации года

·   С 2009 года МУ ЦСМБ стала полноправным участником проекта МАРС. СБО Центральной библиотеки, расписывая 5 журналов, т.е. давая 2300 статей в год, получает БД с 1650-ю полностью расписанными журналами, что составляет более 20 млн.записей.  БД МАРС имели ЦБ и ю.о. ЦБ.
В 2010 году БД удалось  установить во всех библиотеках-филиалах, что значительно расширяет поисковые возможности библиотек, читателей и исключается дублирование записей.

В 2010 году  МУ ЦБС закуплен один из блоков полнотекстовой БД  ИВИС по общественным и гуманитарным наукам, это 61 журнал.


Таким образом, сочетание полной аналитической росписи статей (МАРС) и полнотекстовых БД ( ИВИС) создает комфортные условия для работы, как пользователям, так и работникам МУ ЦСМБ.
·   Все проекты, созданные в рамках конкурса « Инновация года».
· Впервые в 2010 году использование современных технических средств, программ позволило поднять на качественно новый уровень рекламную деятельность библиотек : более  половины  библиотек своими силами создали электронные презентации о работе библиотек, презентации к массовым мероприятиям.

· Инновацией в масштабах республики стало открытие кружка  « Компьютер и я» для пенсионеров города.
· Находкой года стало проведение мастер классов по изобразительному, прикладному искусству на базе библиотек ( ю.о.,№31)

· В целях создания комфортной, познавательной среды для читателей, в ЦБ в течение года экспонировались комбинированные предметные выставки. Такие, как « Значки, знаки, ордена, медали» ; « Уральские самоцветы», « Такие разные куклы», « Миниатюра Петровской эпохи» и др.
6. Участие в Республиканских библиотечных конференциях, форумах, конкурсах, акциях, других крупномасштабных мероприятиях.

В текущем году библиотеки ЦСМБ приняли участие в следующих региональных конкурсах:
· 1-ом Республиканском конкурсе « Лучший библиотечный сайт Республики Башкортостан». 

МУ ЦСМБ получила Гран-при конкурса в номинации  «Лучший сайт  общедоступной библиотеки».

· Республиканском конкурсе среди молодых библиотекарей  «Инновация года».

В конкурсе приняли участие  13 библиотекарей

По итогам  конкурса  :


Первое место в номинации « Инновационная идея заняли библиотекари Молодежного интеллект центра-библиотеки №10 О. Глухова и Е. Карташова.


Дипломами отмечены Валеева Э.  и Хуснитдинова А. ( ЦБ)

· Республиканском  конкурсе « Лучшая башкирская книга года.

На  первом – муниципальном этапе приняли участие 13 библиотек - филиалов, юношеский отдел и отдел краеведческой литературы ЦГБ (всего представлено 15 проектов). На участие во втором этапе выдвинуты 3 работы  - библиотеки №15, ЦБ, 27.
· Поисково - исследовательская работа по книге «Госпиталь» библиотеки №15- заведующая Печникова Валентина Николаевна. 

·     Радио марафон по книге «В песнях - дыхание войны» (на баш.       яз.) отдела краеведческой литературы ЦГБ – заведующая Гималетдинова Гульнур Ярулловна. 

·   
«Библионавигатор» по книге «И чтобы помнилась война»   Библиотеки №27- заведующая Иванова Людмила Николаевна. 

Победители муниципального этапа стали дипломантами Республиканского конкурса.

·  Республиканском конкурсе среди детей-инвалидов « Поклонимся великим тем годам».
В конкурсе приняли участие 34 человека из 6-ти массовых библиотек. На суд жюри было представлено 37 работ.  На участие во 2-ом этапе конкурса были поданы заявки  3-х победителей.



В номинации « Война на страницах любимых книг»» /рисунок-иллюстрация/ - Крутовский М. – иллюстрация « За Родину, за победу!»  к повести А. Бикчентаева « Прощайте, серебристые 

дожди…»  - библиотека №20.



В номинации « На войне маленьких не бывает» /стихи/ - Гилязова А. – стихотворение « От всех детей», библиотека №20



В номинации « Война в истории моей семьи» /проза/ - Шайхутдинова Л. – рассказ « Поклонимся низко!», библиотека №20

Победители муниципального этапа стали лауреатами Республиканского конкурса.

·  
Юношеский отдел Центральной библиотеки стал дипломантом четвертого конкурса  на присуждение Общественной городской деловой премии « Лицом к лицу» с проектом « Краеведческая шкатулка: прошлое в настоящем».

· 
В 2010 году  библиотеки МУ ЦСМБ приняли активное участие в конкурсе « Вместе мы можем все!», направленного на пропаганду здорового образа жизни.


На конкурс было подано 39 заявок  от 25 массовых библиотек.

Диплом 2-й степени  в номинации « Лучшее массовое мероприятие»  за проект Психологический тренинг «Я и мой выбор»  и психологическая  игра « Наркотики – опасно для жизни» был присужден  модельной библиотеке №29 (заведующая Якина Г.М. )


В номинации « Лучшая книжная выставка» Диплом 1-й степени  за выставку-раздумье «Твой выбор» получила модельная библиотека №6  ( заведующая Каширина Т.Н).  В этой же номинации присужден диплом библиотеке №31.


Диплом 2-й степени  в номинации « лучший наглядный материал, пособие малых форм»  за проект Библиографический дайджест«Быть здоровым – это модно!» присужден  Юношескому отделу Центральной городской библиотеки МУ ЦСМБ   ( заведующая Дьяконова О.Н.) В этой же номинации присужден диплом  библиотеке №46.


Участие массовых библиотек в региональных, межрегиональных мероприятиях см. в разделе « Кадры»
7. Проектная деятельность.
В рамках  республиканского конкурса  среди молодых библиотекарей « Инновация года» было разработано  13 проектов.
В номинации « Лучший творческий проект» :

Библиотека №2 – Спиридонова С.А. проект  « Шаг навстречу»  .Проект находится в стадии реализации и посвящен работе с трудными подростками. Определен круг подростков, установлены тесные контакты с инспектором по делам несовершеннолетних.

Библиотека № 15 –    Банникова А.А, Демченко  Н.С. Проект « Окно в мир искусства» . Работа по проекту связана с областью искусства, в частности, с созданием электронного  библиографического навигатора по теме « Искусство».  Навигатор активно используется читателями библиотеки и постоянно  совершенствуется.
ЦГБ ( компьютерный зал) – Валеева Э. Э.   проект  « Компьютер и я», посвящен обучению пенсионеров компьютерной грамотности. Проект успешно реализуется в течение года, за который обучено более  людей пенсионного возраста. В планах на 2011 год предусмотрено продолжение реализации проекта.
ЦГБ ( отдел обслуживания)  Корзик Ю.А.,  Калачева Н.В.  Проект «Электронный библиогид  « Журнальная страна» направлен на решение проблемы эффективного отображения и использования информации о периодических изданиях наиболее удобным для пользователя образом. Проект дает возможность познакомиться не только со списком выписываемых библиотекой периодических изданий, но и наглядно увидеть внешний вид каждого издания, прочитать о содержании публикуемого материала и основных рубриках каждого журнала. 
В номинации « Лучшее научное исследование»
Центральная библиотека ( библиографический отдел) Хуснитдинова А.А. Проект « Электронная  литературная карта Уфы». Проект  разработан с целью  расширения историко-литературных знаний молодежи о своем родном городе. Путем наглядной  демонстрации  интересного материала он  призван вызвать чувство гордости  за свою родину. Проект находится на стадии реализации.
В номинации « Инновационная идея» :
Библиотека № 6 – Назамутдинова Г.Р. проект  интерактивная карта « По золотому кольцу Башкортостана» . Электронный проект «Путешествие по Золотому кольцу Башкортостана» создан с целью привлечения внимания широких кругов общественности республики, прежде всего молодежи, к историко – культурным и природным памятникам нашего края, что должно способствовать развитию внутреннего туризма и содействовать укреплению  экономического потенциала  республики. Разработана схема маршрута с описаниями.
Библиотека №10 – Глухова О. А.,  Карташева  Е.В. интерактивный  молодежный журнал « Молодежная планета» 
  Журнал представляет из себя  инновационную среду для  раскрытия информационного потенциала библиотеки перед молодыми пользователями, совершенствования интеллектуального досуга и творческой самореализации молодёжи, а также для её свободного общения. Тем самым  библиотека и выпускаемый ею в Интернете журнал позиционируют себя  не только как канал получения информации, но и как коммуникационная площадка.

Разделы журнала  отражают основной спектр  молодёжных интересов : « Информационное поле», « Парнас», « Городские менестрели», « Социум».

Данный проект занял 1 место в республиканском конкурсе « Инновация года» в номинации « Инновационная идея».

Центральная городская библиотека - Маркелова О. М. Проект «Виртуальная прогулка по Уфе».

Проект «Виртуальное путешествие по Уфе» представляет собой информационную площадку, на которой предполагается собрать самую полную базу уфимских заведений в сфере культуры. В проект будет включена информация  о музеях, театрах, кинотеатрах, учебных заведениях, библиотеках, парках, садах, стадионах и многих других культурных объектах. В настоящее время собран материал для размещения его на сайте МУ ЦСМБ
Библиотека №13 – Назарова Г. Ф.  Проект  «Школа молодого предпринимателя». Это социально- образовательный проект, направленный на популяризацию предпринимательства в молодежной среде, развитие малого бизнеса в районе и оказание помощи молодым людям в социальном самоопределении. В рамках проекта проводятся встречи молодежи с предпринимателями, образовательные правовые часы и др. мероприятия. 

 Библиотека №14 – Ишмурзина Н. М. Проект « Информационный экспресс» .     Данный проект предполагает оцифровывать тематический материал периодических изданий в помощь учащейся молодежи. Систематизируя и сохраняя на цифровых носителях статьи периодики на наиболее востребованные читателями темы, библиотека облегчает доступ к информации читателям и пополняет фонд электронных изданий силами самой  библиотеки. 
 Библиотека № 25 – Липовская А.М.  Агишева Э.М. Проект «Центр «Возрождение. В данном проекте библиотека выступает как  центр реабилитации и социализации детей- инвалидов по слуху «Возрождение
Создание  центра «Возрождение» поможет не только в реабилитации и социализации детей – инвалидов, а также и поможет «оздоровлению» общества, научит в какой-то мере правильно относиться к инвалидам.  В рамках проекта проводится большая работа с детьми инвалидами, в частности, электронные презентации, викторины, литературные игры и т.д.
   Центральная библиотека ( краеведческий отдел) Мухаммадиева Э.Р. Проект   « Электронный литературный альманах».  В основе проекта лежит  создание сборника лучших произведений участников литературного Объединения «Рассвет» с целью продвижения творчества молодых талантов. Авторские работы, которые войдут в альманах, отбираются путем голосования в созданной в социальной сети «Вконтакте» группы «Начинающие поэты и писатели».  Сборник будет представлять из себя диск CD-R, с тиражированием и распространением в других молодежных объединениях.  В данное время собирается материал для первого диска.
Библиотека № 32 – Заворохина Е. В. Проект  « Социальный перекресток». Проект  нацелен  на расширение возможностей библиотеки по обслуживанию инвалидов – колясочников, в частности, общественной организации « Рената»,  созданию наиболее полной информационной и правовой базы, с использованием новых электронных информационных источников и общению инвалидов через социальные сети интернет. 
8. Социологическая деятельность

Ежегодно все МУ ЦСМБ г. Уфы проводят у себя самые различные  социологические исследования. Они направлены на изучение интересов пользователей и улучшение работы с ними, на более качественное комплектование фондов, на поиск  и внедрение инновационных форм работы в библиотеки.

Библиотека № 10  провела исследование методом анкетирования среди молодых пользователей (17,20 лет)- для проекта «Интерактивный журнал для молодёжи».

Анкетирование показало, что молодые люди  главными целями журнала считают:                                                                                                                           -   содействие образованию и карьере -60%,                                                                                      реализацию творческих способностей молодёжи – 40%                                              

В области тематики журнала молодых людей больше всего привлекает                                                здоровый  образ жизни- 45 %                                                                                               социальные проблемы – 40 %                                                                                                         творчество молодёжи – 30%                                                                                                                     -    проводимые в библиотеке мероприятия – 25 %                                                                                   По итогам анкетирование библиотека  сделала вывод -  «Интерактивный журнал для молодёжи»- нужен. Он будет размещаться на интернет-сайте Молодёжного интеллект – центра «Перспектива»- библиотеки № 10  и будет включать в себя 4 раздела: 


1 «Информационное поле»- раскрывающий перед молодёжью                                         информационный потенциал библиотеки;                              


2»Парнас»- литературный;                                                                                                                                                

        3 «Социум»- посвящённый социальной работе

        4 «Городские менестрели»- посвящённый авторской песне.


Библиотека № 29 провела экспресс- опрос молодых читателей.                                                                                                 

Респондентам предлагалось ответить на три вопроса: 

·  Как вы понимаете выражение «Любовь к Родине»

·  Считаете ли вы себя патриотом?

· В чём выражается Ваш патриотизм?

Первый вопрос ни у кого не вызвал затруднений, ответы получили от 100% участников, из них 87% ответили на этот вопрос объёмно и широко. 

На второй  вопрос  «Считаете  ли вы себя патриотом?» утвердительно ответили 86%- 37 старшеклассников

14% ответили, что не являются патриотами, при этом дали развёрнутый ответ на первый вопрос, не употребляя такое слово, как патриотизм, а делая акцент на «безумной любви», «защиты Родины», «службе России» или же отвечая на третий вопрос в духе: «Я ничего полезного для Родины не сделал(а)».

 Ответы на третий вопрос « В чём выражается Ваш патриотизм» были представлены весьма широко. 

По содержанию можно выделить:

· Работать над успехом и развитием России- 29% (13 чел.)

· Люблю Родину- 28% (12 чел.)

· Слежу за спортивными победами и поражениями- 21%(9 чел)

· Готов защищать Родину- 14%(6 чел)                                                                           

У 35% (15 старшеклассников)  респондентов встречались интересные выражения патриотизма: «Не нарушаю законов».  «Уважаю русских писателей», «С помощью добрых дел», «Я учусь», «Нет расизму», «Всех люблю».

  Достаточно высокий показатель говорит о том, что представление о патриотизме уже сформировано. В целом молодёжь  патриотически  настроена, и имеет своё мировоззрение. Следовательно, мероприятия по формированию патриотических чувств и гражданского самосознания у наших молодых читателей будут иметь успех.


Библиотека №16 провела анкетирование «Пожилой человек в библиотеке: уровень обслуживания».

Его цель- выявление и изучение читательских интересов и информационных потребностей.

В анкетировании приняли участие 48 человек, 36%- мужчин и 64%-женщин.

На вопрос «Давно ли Вы записались в библиотеку?»- 56% читателей ответили, что являются читателями более 5-ти лет.

20% опрошенных посещают библиотеку более 10 лет

16% записаны меньше года и 8% пользуются библиотекой около 5-ти лет.

 Большинство респондентов на вопрос, «Какие массовые мероприятия они посещают?»- 32% ответили, что им нравятся музыкальные вечера, 28% приходит на встречи с интересными людьми, 23% вообще не посещают мероприятия.

Среди тем, интересующих  читателей пожилого возраста, были названы вопросы пенсионного обеспечения и вопросы области права и социальной защищённости пенсионеров.

По результатам проведённого анкетирования было решено провести цикл лекций для людей пожилого возраста по основным интересующим их темам с привлечением специалистов в области права.


Библиотека № 35  провела мини анкетирование в Гостиной «Добрая встреча»
На вопросы  ответили 18 человек. Было задано 3 вопроса.

1 «Какие формы проведения вечеров более интересны?»

2 «Темы будущих встреч?»

3 «Интересны для Вас, экскурсии по картинам?»

По результатам ответов  библиотека составила примерный план будущих встреч и подобрала наиболее интересные для читателей формы мероприятий.


В Библиотеке № 9 в начале подписной компании проводился мини-опрос 

« Мой любимый журнал и газета»

Его цель- выявление наиболее читаемых и любимых журналов и газет среди читателей библиотеки. В результате опроса выяснилось, какие издания хотели бы видеть в библиотеке наши пользователи, что дало возможность наиболее эффективно провести подписную компанию.

В Библиотеке № 15 был проведён социологический опрос  «Внимание- опасность - табакокурение!»                                                                                                      

В анкетировании приняли участие 49 респондентов – уч-ся 9-11 классов СОШ №38.                   Оно  показало, что курят сигареты – 31,5 %,не курят- = 60.5%,пробовали курить 1 раз = 7,8. Наиболее распространённый возраст начала курения = 12 лет. Процент курящих девушек от общего числа анкетируемых составляет 21 % юношей = 10.5 %. 

Из числа респондентов, которые курят или пробовали курить: 40% ответили, что взяться за сигарету их побудило любопытство;  33,3% = закурили, чтобы не быть «белой вороной» среди сверстников; 13,3 % ответили, что закурили просто так; 13,3% закурили, чтобы успокоить нервы.

У 68,4% курят родители ( мать - у 34,2%, отец- у 50%, оба родителя- у 7,8%)

   Респонденты считают, что библиотека в решении этой проблемы может использовать:  

- беседы -52,2%                                                                                                                                                -выставки по данной проблеме -18,4%                                                                                                    -дискуссии – 21%                                                                                                                   -консультации специалиста – 47,3%                                                                                                         -показы DVD- фильмов, презентаций и т.п.- 47,3%                                                                         Вопрос специалисту по проблеме  табакокурения  хотели бы задать 26,3% от общего числа анкетируемых.

  Приведённые данные говорят о том, что курит каждый третий из числа опрошенных, наиболее распространенно курение среди 15-16- летних уч-ся  (причём, в основном, среди девушек). Основной причиной, побуждающей подростка взяться за сигарету, названо любопытство. У большинства анкетируемых курят родители, что является негативным примером для подростков. Хотя большинство родителей и запрещают своим детям курить, только 8 из них объясняют вред  курения (причём эти уч-ся указали, что они как раз и не курят)

Из всего сказанного выше  следует, что молодым людям просто необходимо объяснять, какие последствия могут быть у тех, кто подвержен этой пагубной привычке.  Роль  бибилиотеки здесь высока, ведь мы владеем информацией. А  задача коллектива библиотеки - донести её до людей используя  разные формы и методы.


Библиотека №43 провела анкетирование среди своих читателей.

В нём участвовало 70 человек. По возрастному признаку респонденты распределились следующим образом: 64%- до 30 лет, 29%-до 50 лет, 7% - от 50 лет и выше.

Результаты анализа анкет показали, что потребность в книге, чтении остаётся стабильной. Чаще всего наши читатели обращаются к книге (89%), только журналы и газеты читают (15%), электронные издания выбрали (3%).При этом  основное большинство опрошенных, уделяет чтению 1-2 часа в день(53%).

Динамика читательских предпочтений такая: среди читателей младшего школьного возраста наиболее популярны периодические издания развлекательного характера, лидируют комиксы и «диснеевские» журналы.

Подростки читают «Ромео и Джульетту», «Марусю», «Игроманию», «Мир ПК»,                               «Мото».

Студенты отдают предпочтение периодике образовательного характера, а в часы досуга предпочитают «Космополитен», «Гламур».

Читатели среднего и старшего возраста выбирают «Комсомольскую правду»,                        «Крестьянку,»Работницу».                                                                                                                  Среди изданий нашей республики лидируют «Вечерняя Уфа», «Уфа», «Бельские просторы».

Результаты анализа анкет позволили убедиться в том, что периодика, представленная в библиотеке, соответствует интересам читателей. Однако надо обратить внимание на то, что   читатели хотели бы видеть больше изданий о спорте,  например «Мировой футбол», компьютерные игры,  например «Железо», «Страна  игр». Жизни знаменитостей эстрады и кино, например «Мир звёзд»


Библиотека № 32 в рамках Республиканского конкурса «Инновационные проекты молодых библиотекарей Республики Башкортостан» «Инновация года» при написании проекта «Социальный перекрёсток»  провела анкетирование среди инвалидов – колясочников.

Цель анкетирования - выявить правовые потребности людей с ограниченными возможностями в использовании информационных технологий.                                                      На восемь вопросов ответили 25 инвалидов- колясочников.                                                         Из них:          60%-   женщин, 40% - мужчин . 

По возрастному признаку люди принимающие участие в анкетировании были зрелого возраста в основном 38- 55 лет. 

 На вопрос «Есть ли у Вас дома компьютер?» большинство ответили положительно-68%. «Умеете ли Вы пользоваться компьютером? Электронной почтой?»-  ответы на эти вопросы предсказуемы. У кого есть компьютер, тот и умеет пользоваться.На вопрос о «Необходимости правовой информацией», все пользователи ответили: «Такая информация необходима всем» На вопрос о «Необходимости бесплатной консультации юристов в библиотеке» (80%)- ответили «да», а (20%)- затруднились ответить.                                                                      Правовую информацию(40%)- предпочитают получать через интернет,                                                                     (50%)- по телефону, (10%)- посещение юристов при библиотеке.                                                   (40%)опрошенных    хотели бы получать по электронной почте анонсы о новых поступлениях в библиотеку,(60%)- воздержались от ответа.                                                            На вопрос   «Какую ещё информацию хотели бы получать?» практически все  участники опроса поставили прочерк.

Вывод: Анкетирование показало, что инвалиды в основном (68%) владеют работой с компьютером, это порой единственная возможность общения для них. Для нас важно и то, что правовая информация необходима всем, в ней  нуждаются.    (50%)  хотели бы получать правовую информацию по телефону. Так же (40%)  пользователей желают получать по электронной почте анонсы о новых поступлениях в библиотеку. Значит проект « Социальный перекрёсток», и все задачи,  которые он перед собой выдвигает, необходимы для людей с ограниченными возможностями.      


Отделом обслуживания ЦГБ с сентября по ноябрь  среди читателей  проводилось анкетирование «Библиотека и Ваш досуг»,            
Главная цель:   получить информацию об отношении пользователей к библиотечным мероприятиям. 

Объектом исследования выступали пользователи библиотеки различных социальных групп и возрастных категорий. Анкета состояла из 12 вопросов: как закрытых (с готовыми вариантами ответов) и открытых (на которые респонденты формулировали ответ самостоятельно). Всего опрошено 125 человек. 

По возрасту, респонденты  распределились следующим образом:17,6%- до 20 лет; 35,2%- от 20 до 30 лет; 9,6%- от 30 до 40 лет; 9,6%- от 40 до 50лет;                                                                 28%- старше 50 лет.                                                                                                                              По уровню образования респонденты распределились следующим образом:                                  среднее- 27,2 %; среднее специальное – 22,4%; высшее - 50,4%.                                                   Из них 7,2 %- уч-ся средней школы, 4,8- уч-ся колледжа (лицея, техникума),                              28%- студенты вуза, 44,8%- работающие, 24,5%- пенсионеры.  
Как же воспринимают библиотеку приходящие в неё читатели?                                           Источник информации и знаний- 91,2%;                                                                                       Храм культуры – 19,2%;                                                                                                              Центр межличностного общения – 1,6%                                                                               Непривлекательное     скучное заведение – 0,8%                                                                          Для абсолютного     большинства   респондентов (91,2%) библиотека- это источник информации и знаний.  Спрос на информацию является основным мотивом обращения. Но, книги не единственное, что привлекает пользователей в библиотеку, Для (19,2%) опрошенных – это храм культуры, для 1,6%- центр межличностного общения.                                                                                                  На вопрос,    «С какой целью вы посещаете библиотеку?» были получены следующие ответы:                                                                                                                                                                               Для пополнения проф.знаний   -35,2%                                                                                                             За литературой в помощь учёбе -44,8%                                                                                                   С целью самообразования- 25,6%                                                                                                          Для удовлетворения интересов по увлечениям-33,6%                                                              Для знакомства с новинками литературы- 16,8%                                                                Провести свободное время- 8%                                                                                                            Ваш вариант (посещение выставок)- 0,8%   Анализируя ответы можно сделать вывод, что у читателей при посещении библиотеки есть конкретная цель. Немалая часть из них отметила несколько позиций, значит и цели посещения разнообразны.                                                                                                                Ответы на вопрос «Как часто Вы посещаете библиотеку?» позволяет сделать вывод, что большинство являются постоянными читателями библиотеки.                                                  16,8%- посещают 1 раз в неделю,                                                                                                   21,6%- 2 раза в месяц,                                                                                                                          29,6%- 1 раз в месяц                                                                                                                         Культурно - досуговая   деятельность играет важную  роль  в работе  библиотеки. Поэтому не случайно (59,2%) респондентов на вопрос «Знаете ли Вы, что в библиотеке проводятся массовые мероприятия для читателей?»  ответили утвердительно, а (40%)- отрицательно.                                                   Ответы на вопрос, «Из каких источников Вы узнавали о проводимых в библиотеке мероприятиях?» распределились следующим образом:                                                       Объявления на доске информации в библиотеке – 48%                                                                         На сайте библиотеки- 2,4%                                                                                                               На сайте Башинформ- 0,8%                                                                                                                   Из заметок в газетах- 4,8%                                                                                                         Личное  оповещение по телефону- 8,8%                                                                                        Никак не узнаю- 37,6%                                                                                                                        От библиотекарей- 0,8%                                                                                                                       На вопрос «Хотели бы Вы посещать массовые мероприятия?»  Положительно ответили – (69,6%) респондентов,   отрицательно- (30,4%)                                                                               Ответы на вопрос «Мероприятия на какие темы могли бы Вас заинтересовать?» показали, что даже те респонденты, которые не хотели бы посещать  мероприятия, охотно отмечали в анкете интересные для них темы.

История- (24%),Литература-(26,4%), музыка- (24%),право- (18,4%),ЗОЖ-(36%),путешествия-(32,8%).

Вывод: результаты исследования подтверждают необходимость проведения в библиотеке разнообразной и активной досуговой деятельности, выбирая наиболее актуальные и интересные темы, используя нестандартные формы работы, чтобы привлечь и те 30,4%, которые ответили, что не хотели бы посещать библиотечные мероприятия.

Библиотека № 37  провела анкетирование среди своих читателей                                           Цель: улучшение качества обслуживания.                                                                                          Было опрошено 60 человек  и анкеты разделены по возрастным категориям: молодёжь, среднее поколение и пожилые читатели.
Один из вопросов, предложенных читателям, был: «Для чего Вы  посещаете библиотеку?» для (40%) - библиотека нужна для образования,                                                                                     для (30%)- для расширения кругозора,                                                                                                 для(20%)- чтобы читать интересные книги.                                                                                    Для большинства молодых людей библиотека должна быть информационно- образовательным центром- 65%, культурно-просветительским центром- (20%).                      Для (40%)старшего и среднего поколения - библиотека должна быть культурно-просветительским центром, а затем уже информационно-образовательным (по 20%). Были проанализированы пристрастия к чтению. На первом месте - литература по образованию, на втором - научная, на третьем - фантастика и детективы.

Читатели положительно отозвались о следующих мероприятиях:

-День Земли, День Матери, День Победы, День поэзии.                                                                          –Литературные вечера, посвящённые датам великих людей Л.Н.Толстого,   Ш.Окуджава, М Карима.                                                                                                                                                         – научно-философские семинары на темы подвига, любви и этики,                                                         - беседы о здоровье                                                                                                                                             – беседы о Петербурге, Москве, Ватикане                                                                                          Итог: Анкетирование помогло выявить интересы читателей и наметить программу для дальнейшего развития нашей просветительской деятельности.

В юношеском отделе ЦБ было проведено анкетирование «Библиотека и школа: грани взаимодействия»  среди учителей лицея № 62 и Республиканского Башкирского лицея 

Цель данного исследования: Выявление мнения педагогов о необходимости и путях взаимодействия общеобразовательных учреждений и библиотек в целях развития разносторонней личности, воспитание культуры чтения». Было опрошено 20 респондентов.

На вопрос «Как Вы считаете, библиотека и школа должны сотрудничать, развивая информационную и книжную культуры школьника?»  Все ответили - да.                             Второй вопрос предлагал определить наиболее эффективные формы сотрудничества. Рейтинг форм  определился следующим образом:                                                                   Тематические библиотечные мероприятия- 26%,                                                                       встречи со специалистами и творческими личностями- 17%,                                    библиотечные уроки- 16%,                                                                                                   информирование о литературе- 16%,                                                                                                   выставки литературы- 11%,                                                                                                                   дни открытых дверей- 11%.                                                                                                          Выбирая актуальные темы для сотрудничества, все респонденты единодушно выделили три темы:                                                                                                                                            Развитие культуры чтения- 30%, краеведение- 22%, в помощь образованию- 21%.       Вопрос о сотрудничестве библиотек и школ при организации массовых мероприятий  представил следующий результат:                                                                                             сотрудничали 65%,                                                                                                                                                  30% пока такого опыта не имеют,                                                                                                            5% респондентов уклонились от ответа.                                                                              Качество  проводимых библиотечных  мероприятий отметили положительным 75% ответивших,                                                                                                                                                  только 5 % хотели бы его улучшить,                                                                                                         20% респондентов оставили данный вопрос без ответа, видимо невозможность  оценить  качество, объясняется отсутствием опыта сотрудничества.                                              Современный педагог для успешной  работы должен владеть разнообразной информацией, и мы считаем своевременным моментом внедрение такой услуги как информирование по электронной почте и хотели бы узнать мнение наших школьных коллег о востребованности  данной услуги. Ответы на данный вопрос распределились следующим образом:                                                                                       Необходимость  в данной услуге испытывают 46% опрошенных                                           Не имеют возможность воспользоваться 35%                                                                           не нуждаются в такой услуге 13%                                                                                               оставили без ответа вопрос 6% респондентов                                                                                                  Последний вопрос нашего исследования «На данный момент работаете ли вы по совместному плану, программе?» должен был высветить проблемы, существующие во взаимодействии  общеобразовательной  школы и библиотеки.                                                           К сожалению, на данный вопрос не пожелали отвечать 75% респондентов,                                     8% от общего числа считают, что проблем нет                                                                                         и только 17% ответивших  попробовали сформулировать проблемные моменты.

Вывод:  Сотрудничество необходимо. Школы нуждаются в таком содействии, т.к. своей задачей ставят воспитание разносторонне развитой личности.  Библиотеки не только могут предоставить современный справочно-библиографический аппарат, с которым легко обучать школьников информационно- библиографической грамотности, но предоставят возможность воспользоваться богатым фондом литературы. Библиотечные мероприятия несут не только информационный характер, но и формируют у подростков активную жизненную позицию, читательский фкус. Всё это, как показывает исследование, востребовано учебным  и воспитательным процессом общеобразовательной школы.

Библиотека № 26 поставила целью своего анкетирования узнать «Что читает современная молодёжь?»                                                                                                      Участвовали уч-ся СОШ в возрасте от 14 до 18 лет. Как выяснилось, молодёжь предпочитает современную российскую и зарубежную прозу. Сюда относятся такие авторы как: Б.Акунин, Л.Улицкая, Х. Мураками,  П.Зюскинд, Я. Вишневский и др. Самые  популярные  жанры – фэнтези  и детективы, наибольшей популярностью у молодёжи пользуются  писатели: Ник Перумов,  А.Бушков, М.Семёнова, А.Иванов, С.Кинг.

Надо отдать должное, классика не забыта. Роман «Мастер и Маргарита» М.Булгакова является одним из любимых произведений молодого поколения. Интерес к классике подогревают экранизации («Идиот», «Преступление и наказание» Ф.Достоевского, и т.д.) Всплеск читательского интереса к творчеству А.Рыбакова, В.Набокова возник в связи с экранизацией  фильмов по их произведениям.

По- прежнему молодые люди читают любовные романы, дамские  детективы. Среди них есть такие авторы, как  Е. Вильмонт, Т.Полякова, Т.Устинова, А.Маринина, Д.Донцова. Не спадает волна интереса и к П.Коэльо, М.Фраю. Хит чтения – это «Гарри  Поттер». 

 По итогам соцопроса и в рамках недели молодёжной книги была подготовлена книжная выставка « что читает молодёжь?». Сотрудники абонемента познакомили читателей с наиболее интересными  книгами, представленными на выставки.  Для учащихся был подготовлен список рекомендательной литературы.

В Библиотеке № 20 для проведения тренинг - семинара по профилактике употребления наркотиков, для выяснения информированности группы о наркотических веществах было проведено  анкетирования.                                                                                                 Учащиеся школ  (РХГИ, шк.№110)  отвечали на предложенные им вопросы.

По результатам анкетирования: Было выявлено отношение школьников к наркомании, мероприятиям по профилактике наркомании. Так, например, (41.4%) уч-ся считают, что данные мероприятия несут интересную, полезную и познавательную информацию; (33%) не считают мероприятия по профилактике наркомании интересными, но не отрицают их познавательности и полезности, а (29%) считают, что такой информации можно доверять. Также в ходе анкетирования был выявлен уровень информированности подростков по  данной проблеме. На вопрос « что такое наркомания?» (67%) ответили, что это болезнь, зависимость от веществ, изменяющих сознание, (10%)считают, что это просто вредная привычка, а (3%)считают, что это временное увлечение, обычное для молодёжи.

По итогам анкетирования, как уже было сказано выше, был проведён тренинг- семинар по профилактике наркомании.                                                                                          Наша библиотека и  в дальнейшей своей работе будет  уделять внимание такому направлению, как ЗОЖ.

Библиотека № 1 в рамках своего основного направления в работе - «Экологического»  разработала  тест «Моё отношение к природе» и провела тестирование.

Круг опрошенных -  уч-ся старших классов 16-17 лет (20 чел.)                                                Цель тестирования – Способствовать экологическому воспитанию юношества, путём проведения с данной категорией самых разных мероприятий.                                  Задача - сформулирована в названии самой анкеты - узнать, как подростки относятся к природе, сформирована ли у них потребность в общении с природой, и в полной ли мере она удовлетворяется.

Как показало анкетирование, подростки нуждаются в общении с природой.                                Только (20%)из опрошенных ответили нет на вопрос «У вас потребность выезжать из города на природу?»,                                                                                                                                        (70%)- хотели бы это воплощать в жизнь еженедельно,                                                                   (28%)- достаточно выезжать на природу 1 раз в месяц,                                                                             и только (2%)- достаточно 1 раза в полгода.                                                                                                 Нам хотелось узнать, что же привлекает подростков за городом?                                          Подавляющее большинство это  (80%) поставили на первое место возможность неформального общения и активный отдых,                                                                                           и по (10%)- отдали предпочтение возможности побыть одному и подышать свежим воздухом.                                                                                                                                           « Какое время года предпочитают школьники?» ответы нас не удивили (91%)- это, конечно же, лето и по (3%)- весну, осень, зиму.                                                                                                                                                  У (94%) опрошенных есть свой «уголок природы» (сад, дача, дом в деревне) и только у(6%) его нет, но(3%)из них хотели бы его иметь.                                                                                  Анализ  тестов показал, что у многих респондентов сформирована потребность в общении с природой. Живя в мегаполисе, человеку просто физически необходимо  вырываться из бешенного его ритма. Чем может помочь наша библиотека?  Во - первых, у нас собираются не равнодушные, продвинутые и интересные молодые люди объединённые  общей  задачей - сохранить природные богатства нашей родины – это добровольные охранники природы «Регион 02». К этой организации всегда можно присоединиться, вступить в её ряды, побывать на их экологических кино – лекториях, встречах, круглых столах и т.д. Во - вторых, всегда можно принять участие в проводимых библиотекой акциях по экологии. В- третьих,  ознакомиться с  книгами и периодическими изданиями представленной на тематических выставках «Путешествие в мир природы», «Улыбка ясная природы», «Красота родного края», «Заложники цивилизации» и т.д., прослушать обзоры, поучаствовать в беседах и вечерах.                                                                                                  Круг проводимых библиотекой мероприятий широк.  Нам думается, что каждый здесь может найти  что- то интересное и полезное.

Библиотека № 6 при написании проекта «По золотому кольцу Башкортостана» была составлена электронная викторина по природным памятникам Башкортостана.

Цель- Выявление знаний и заинтересованности в темах по краеведению.                                          При анализе ответов на  викторину выяснилось недостаточное знание родного края, но желание узнать больше есть. Многие были приятно удивлены тем, что в Башкортостане планируется создание грамотного туристического  маршрут, так, что наш проект людям нужен, люди будут ориентироваться в какой район республики им лучше отправиться и что они могут увидеть «живьём»

 
В Библиотеке № 13  совместно с Администрацией Дёмского района и ГУ Центром занятости населения была проведена Ярмарка Вакансий «Работа для вас». Среди молодёжи была распространена анкета: «Молодёжь и безработица» количество опрошенных – 75 человек в возрасте 15-17 лет, учащихся школ и училищ.

Проанализировав  полученные данные, можно сделать выводы: что для большинства молодых людей работа является средством зарабатывания  денег,                                                         20% считают, что работа это возможность заниматься любимым делом                                               13% -условием для карьерного роста.                                                                                                  56% при поиске работы надеются на службу занятости,                                                                       33% на родственников и знакомых.

Для 68%  опрошенных  важным параметром при места работы является достойная зарплата. 74% молодых людей готовы работать вдали от дома,                                                                                          а на общественную работу молодёжь не готова, так ответили 84% респондентов. Выяснилось, что предпринимательской деятельностью готовы заняться лишь 16% ребят.

Данное исследование показало, что  молодёжь нужно правильно профориентировать. Библиотекой уже была проведена экономическая игра «Деловые надежды». В дальнейшем будем приглашать специалистов из Центра занятости  населения  Дёмского района для совместных бесед с учащимися школ района о нужных району специальностей.

В рамках конкурса «Лучшая башкирская книга» во всех библиотеках, принимающих в нём участие, было проведено анкетирование.
9. Связь с общественными, творческими организациями. Реклама библиотеки,

· Связь с общественными, творческими организациями.


Согласно маркетинговым установкам развиваются общественные связи библиотек, устанавливаются контакты с различными организациями, особенно пограничной сферы, социально-значимыми группами, органами управления, творческими организациями. Учитывая потребности и предложения местного сообщества, библиотеки выбирают для себя направления деятельности. Это, в свою очередь, диктует и выбор партнеров по кооперации. 
Образовательные учреждения, учреждения, связанные с воспитание подростков, молодежи :

· Школы, лицеи, училища, колледжи, вузы.
· Подростковые клубы « Поиск», « Алые паруса», Умелые руки», « 
Данко», « Северный», « Аврора», « Спутник».

· Районные социально-профилактические центры. Подростковые 
наркологические центры.

· Дома детского и юношеского творчества « Юлдаш»(№31), « Виктория» (№46), « Созвездие» ( №15), « Умелец» ( №32), «Орион» ( 
№35)

· Музыкальные школы города.
· Патриотический клуб « Александр Невский».
· Центр содействия занятости молодежи г. Уфы

· Городской центр психолого-медико-социального сопровождения « Индиго».
Творческие организации :
· Союз писателей РБ.
· Союз журналистов РБ.

· Союз художников РБ.

· Молодежное объединении « Соц-Арт».
· Киноклуб « Синематека» при кинотеатре « Родина».
· Литературное объединение « УфЛи».

· Поэтическое  объединение « Тропинка» при БГУ.

· Ансамбль индийской классической музыки и танца « Нишколанка».

· Городской клуб любителей вышивки « Вдохновение».

· Городской военно-исторический клуб « Уфимский пехотный полк».

· Арт-салон.

· Клуб самодеятельной песни « Сентябрь».

· Клуб авторской песни « Белый ворон».

.

Общественные организации :

· Общество « Знание».

· Дом дружбы.

· Союз экологов РБ.
· Город без наркотиков.
· Районные общества инвалидов.
· Общество инвалидов-колясочников « Рената».
· Женсовет п. Тимашево.
· Союзы предпринимателей Демского, Калининского районов.

· Фонд защиты диких животных РБ.

· Районные советы ветеранов.
· Лига защиты культуры.
· Клуб фронтовых подруг.

· Городское общество краеведов им. Ф. Ахмеровой.

· Фонд « Мажит Гафури – 21 век».

· Республиканская организация « Возрождение  и сохранение культурного наследия».
· Дружина охраны природы « Регион 02».
Другие организации, учреждения :
· Клуб ветеранов труда  УМПО

· Муниципальный центр комплексного обслуживания населения « Феникс»

· Центр занятости населения Советского района.
· Центр социальной помощи Демского района

· Городская детская клиническая больница №17.

· Кинотеатр « Смена».

· МУ Комплексный центр социального обслуживания населения « Дом ночного пребывания»

· Парк культуры и отдыха Демского района.

· Башкирский государственный  художественный музей им. М. Нестерова.

· Уфимский городской фонд развития и поддержки малого предпринимательства.

· Реклама библиотек.

Немалую роль в формировании уникального имиджа библиотек играет реклама библиотеки и ее услуг. Ориентация на создание теплого, уютного Дома, где внимательно прислушиваются к мнению и пожеланиям каждого конкретного человека – основная задача библиотек. Поэтому внимание  уделялось  всем аспектам библиотечного обслуживания – начиная с внешнего облика библиотеки и кончая содержанием ее деятельности.


Особое место принадлежи визуальной рекламе. Все уличные вывески библиотек оформлены в едином стиле на русском и башкирском языках. Большое внимание уделялось оптимизации библиотечного пространства, дизайну внутренних помещений.  Во всех библиотеках оформлены информационные стенды –   визитные карточки библиотек,  представляющие различную актуальную и полезную для читателей информацию.  Важным элементом этих стендов являлось  обязательное раскрытие в информационных сообщениях особенностей деятельности  библиотек системы. В частности, помещались объявления о работе библиотеки Дружбы народов, о работе любительских объединений при библиотеках ит.д. 
Большой популярностью пользовались рекламные стенды, организованные в читательских уголках с фотографиями различных мероприятий; фотоальбомы, рассказывающие о деятельности библиотек и представленные на удобном для читателей месте, планы работы  на месяц.
Одна из самых действенных форм рекламы библиотеки – красочные выставки, открытые просмотры, раскрывающие универсальные библиотечные фонды  и  привлекающие внимание читателей к экспонируемым материалам.

Новая форма рекламы 2010 года – электронные презентации библиотек, которые используются как  эффектная часть массовых мероприятий, так и самостоятельно. 

Особую роль  в рекламе библиотек в местном сообществе играют галереи визуального искусства, где экспонируются картины уфимских художников, лазерные копии шедевров мировой живописи, декоративно-прикладное творчество уфимцев. ( ЦБ, №6, 32,26, 29, 35, ю.о.)
Совершенствовалась  устная реклама библиотек. Массовые мероприятия, проводимые как в стенах библиотеки, так и вне ее, также способствовали привлечению внимания читателей к библиотеке. Особенно действенными в этом случае являлись различные конкурсы, среди них,  Конкурс на лучшую башкирскую книгу года, « Инновация года», комплексные мероприятия, такие как  , Недели правового благоустройства и многие другие.
Традиционно одной из действенных форм устной рекламы библиотеки оставались экскурсии читателей в библиотеку, в ходе которых посетителям рассказывалось об особенностях библиотеки, ее профилирующем направлении, основных и дополнительных услугах и т.д.

На местном телевидении  было показано 9 сюжетов о работе массовых библиотек, 6 раз на радио прозвучала информация о библиотеках ЦСМБ.


Разнообразной в 2010 году была и печатная реклама библиотек. Так в прошедшем году было опубликовано  75 статей в местной периодической печати о работе библиотек системы. ( Список прилагается).
В газете « Вечерняя Уфа» еженедельно в рубрике « Что будет на неделе в Уфе» публиковалась информация о проводимых в МУ ЦСМБ мероприятиях.

Выпущен буклет модельной библиотеки №26 – центра краеведческой литературы.
Продолжилась подготовка и распространение рекламных объявлений, визиток библиотек, распространяемых в учреждениях и среди жителей г. Уфы.

Особое значение в 2010 году уделялось рекламе библиотечной системы через сайт ЦСМБ. В рекламе массовых библиотек были также задействованы сайт администрации города, сайт « Православные лики России».

10.Организация  работы с читателями
· Индивидуальная работа

Индивидуальная работа с читателями в нынешнее время приобретает большое значение. В особом внимании нуждаются люди из социально незащищенных групп населения, в т.ч. дети, молодежь, пенсионеры, инвалиды. Меняются запросы отдельных групп людей, таких как предприниматели, служащие. В необходимой индивидуальной информации нуждаются безработные. 

Всем приходящим в библиотеку людям, требуется поддержка со стороны ее сотрудников. Чтобы библиотеке выжить – нужно уметь говорить и слушать, формулировать вопросы и ответы, соответствующие каждой конкретной ситуации, важно общаться искренне и откровенно, а также уметь гибко менять стратегию и выбирать разнообразные приемы психологического влияния, если в этом есть необходимость.


Сегодня особенно важно уметь эффективно использовать элементы невербального общения : улыбку, приятное выражение лица, адекватные словам и ситуации жесты, мимику, интонации.

Безусловно и то, что в настоящее сложное время библиотекарь в той или иной мере берет на себя функции психолога, библиотерапевта, привнося свою долю доброты и участия в жизнь читателей.  


 К этому нужно добавить, что за последние годы изменился темп времени, в связи с чем   индивидуальная работа приобретает специфический характер - т.е. при минимуме времени библиотекарь должен оперативно, но в должном объеме посоветовать читателю книгу, узнать о хобби читателя проинформировать об услугах библиотеки и т.д.
Характерной особенностью сегодняшнего дня становится плавный переход от индивидуальной работы к массовой. Именно так - после бесед с библиотекарем, читатели соорганизуются в различные объединения по интересам, такие как « Клуб любителей книги», « Женские клубы», клубы для пожилых читателей и другие.

· Массовая работа
·  Год учителя

XXI век объявлен ЮНЕСКО «веком образования», а 2010 год в России стал «Годом учителя».  Во всех библиотеках  города состоялись встречи с известными своим мастерством учителями,  литературно – музыкальные композиции, посвящённые образу учителя в художественной литературе, часы профориентации,  конкурсы стихов.   

Так,  например, педагогам старейшей  в микрорайоне Шакша школы № 78 был посвящён вечер  «Учитель, не стареющий душой», который состоялся в библиотеке №46.  На свое мероприятие библиотека пригласила уважаемых всеми учителей, выпустивших не одно поколение учеников. Они посвятили всю свою жизнь воспитанию подрастающего поколения.

Дорошева Вера Васильевна – ветеран труда, учитель начальных классов поделилась с ребятами воспоминаниями о своей работе, своих выпускниках. Профессию учителя она выбрала неслучайно. Любовь к детям, опыт и знания отдавала своим ученикам. Вера Васильевна подчеркнула, что школа всегда уделяла   особое внимание  теме нравственно-патриотического воспитания подрастающего поколения. И в Год Учителя и 65-летия Победы она с особой теплотой рассказала ребятам о бывшем директоре школы № 78, своем муже Абдразякове Наиле Газизовиче. Для тех, кто живёт в мирное время и знает историю войны по книгам и фильмам, солдаты прошедшие Великую Отечественную Войну - это настоящие герои, люди чести и долга. Вера Васильевна показала ребятам   ордена и награды ветерана.   В пожилом возрасте, когда стали болеть его фронтовые раны, усилилась глухота - следствие контузии,  Наиль Газизович продолжал трудиться. К нему обращались за советом, по житейским и хозяйственным вопросам. Он никогда никому не отказывал. Судьба Наиля Газизовича – яркий пример Учителя, вынесшего на своих плечах всю тяжесть войны и послевоенного времени. 

Другой гость  библиотеки – учитель филологии, отличник народного образования Таушева Татьяна Ивановна рассказала о пионерской и комсомольской работе в школе. Сколько интересных «зарниц», походов, слетов, диспутов было проведено с ребятами. 

Татьяна Ивановна провела экскурс по экспозиции «Народное образование Шакши с 40-х годов ХХ века», которая была  представлена ребятам в читальном зале библиотеки. Она показала альбомы, которые оформляли выпускники школы разных выпусков.

Ученики детской музыкальной школы №15 подарили собравшимся небольшой концерт в сопровождении баяна, скрипки и флейты.

Много теплых слов услышали гости от своих выпускников, которые пришли на эту встречу с цветами и подарками.
· «Незабытые страницы» - так назывался вечер - чествование отличника образования, члена-корреспондента газеты № Истоки» Карпушенко В.И, которое организовала библиотека №8 в рамках Года учителя.   В мероприятии приняли участие НКЦ « Кобзарь», студенты УТИС, УКСИФТ. Мероприятие было показано по телевидению в программе « Наш дом».

В Центральной библиотеке состоялся вечер « Мистер ИКС», на которой читатели ЦГБ встретились с кандидатом исторических наук,  старшим научным сотрудником, учёным секретарём Института истории, языка и литературы Уфимского научного Центра РАН, интереснейшим человеком, имеющим  множество различных наград Морозовым Юрием Алексеевичем. Он всю свою жизнь отдал науке, сделал различные открытия, написал множество трудов.  Но кроме этого он почти полвека посвятил работе с детьми,   руководил археологическим кружком при Уфимском Дворце пионеров, много времени проводил с детьми в школе и в экспедициях в летнее время. Встреча, на которой присутствовали и активно участвовали бывшие воспитанники Морозова Ю.А.,  сопровождалась видеофильмом «Встреча для Вас».

В настоящее время по материалам ЦБ, собранным о Морозове Ю.А., готовится фильм на канале БСТ.

· Год Республики

Одним из приоритетных направлений деятельности библиотек МУ ЦСМБ является Краеведение. Национальная культура. Оно предполагает углубленную работу с юношеством, молодёжью. Главная ее цель: расширить и углубить знания об отчем крае у наших читателей. Оказать помощь и информационную поддержку в изучении  культуры и истории Башкортостана. 

В библиотеках МУ ЦСМБ по этому направлению были составлены развернутые планы работы, куда вошли массовые мероприятия – беседы, обзоры, игры, краеведческие часы, открытые просмотры, литературные вечера и встречи с известными людьми.

Особое внимание  было уделено главным событиям и знаменательным датам нашей республики и города – Дню города, Дню республики, а также юбилейным датам писателей, поэтов, художников и композиторов республики. 

      Значимым событием в Год Республики было открытие в мае месяце библиотеки №26 – центра краеведческой литературы «Хазина», где читателям представлен богатый краеведческий фонд, красочно оформленные книжные выставки,   а в музее современной башкирской книги читатели смогут познакомиться  как с вновь вышедшими книгами, так и редкими изданиями башкирских писателей. Представлены музейные  экспозиции «Сипайлово: Прошлое. Настоящее. Будущее.», выставка «Миниатюрные книги». В сентябре  месяце по инициативе работников краеведческого сектора  центра состоялось открытие клуба юного краеведа «Мирас». Первыми членами клуба стали учащиеся школы №29 Октябрьского района. «Погружение» в атмосферу прошлого края для ребят началось с обзорной экскурсии по Музею библиотеки, которую провела главный библиотекарь, а  об истории их родного микрорайона «Сипайлово» рассказала известный краевед Р.Г. Юнысова. Экскурсия в историческое прошлое нашего города сопровождалась слайдовым просмотром старинных фотографий. Затем школьники сами читали стихи о родном городе. Встреча закончилась веселой интерактивной викториной, посвященной родному Башкортостану. 

Регулярно проходили вечера - встречи  с интересными людьми, краеведами города.  Например, в рамках проекта ЮО ЦГБ  «Краеведческая копилка» - «Прошлое в настоящем» в лекционном зале ЦГБ  состоялся круглый стол   с  участием представителя Общественного фонда развития города О. Ю. Панчихиной, краеведа В.Н. Буравцова, а также представителей Союза художников РБ, Союза архитекторов РБ,  с целью установления памятного знака для сохранения исторического названия улицы «Московской».

 
Все библиотеки активно приняли участие в Республиканском конкурсе «Лучшая башкирская книга Республики Башкортостан», посвященном 65- летию Победы в Великой Отечественной войне. 

·  Закон « О языках народов РБ»

В ходе  реализации  данного Закона  в МУ ЦСМБ городского округа город Уфа РБ была проделана следующая работа:

        Традиционными стали в библиотеках столицы проведение Международного дня родного языка, Дней Салавата, Мустая Карима, Акмуллы. В библиотеке №14 была оформлена книжная выставка «Выдающийся поэт – просветитель М. Акмулла» и проведен  обзор с показом видео – фильма.  Конкурс сочинений на тему «Родной язык – мое богатство» был объявлен в библиотеке №25. Участниками конкурса стали  старшеклассники СОШ №104.  В библиотеке №43 совместно с членами клуба любителей башкирской поэзии  был проведен час поэзии «Читаем Мустая Карима», где прозвучали стихи поэта на русском и башкирском языках.
В рамках празднования  130- летия со дня рождения классика татарской и башкирской литератур, первого Народного поэта Башкортостана Мажита Гафури в Центральной городской библиотеке прошел литературный вечер «Певец родной земли», с участием писателя Р. Камалова, а также состоялась презентация сборника  книг «Мажиту Гафури- 130 лет» для учителей, библиотекарей СОШ  Орджоникидзевского и Октябрьского районов  с участием директора  Общественного фонда культуры «Мажит Гафури - XXI век», М. А. Гафурова и  председателя совета Л.М. Камаевой. В октябре этого года на межрегиональную научно- практическую конференцию «Гуманистический потенциал идей Мажита Гафури: их преломление в современных культурных традициях», который проходил в г. Екатеринбурге была делегирована библиотекарь юношеского отдела  И. И. Бакке.   
Активное участие приняли библиотеки и в акции «Неделя национальной прессы». В качестве примера можно привести следующие мероприятия: «Республиканские газеты о нас  и для нас» (б-ка№4), «Встреча с журналистами республиканских газет и журналов» (Молодежная газета, Учитель Башкортостана, Омет, Уфа-центр) (б-ка№20). Мероприятия, прошедшие в рамках акции, способствовали популяризации национальных изданий, увеличению количества их подписчиков среди населения.
·  Государственная Программа « Народы Башкортостана»

В ходе реализации Государственной программы «Народы Башкортостана» в МУ ЦСМБ  ГО город Уфа  были организованы и проведены мероприятия, связанные с сохранением, изучением и развитием языков, народов, компактно проживающих  в Республике Башкортостан, активно популяризировали художественное и литературное творчество писателей Башкортостана.  В течение года во всех библиотеках прошли  литературные и музыкальные вечера, гостиные, презентации и обсуждения книг, встречи  с поэтами и писателями.
 В библиотеке №8 «Дружбы народов» состоялся круглый стол  «Роль библиотеки в возрождении культуры народов Башкортостана»  с участием руководителей 17 национально-культурных центров. В ходе подготовки к мероприятию  была оформлена  развернутая книжная выставка: «Дружба народов – дружба литератур», выставка национальных костюмов и музыкальных инструментов народов нашей республики,  издан буклет. Встреча стала своеобразной презентацией библиотеки, которая в тесном взаимодействии с национальными общественными объединениями собирает и пропагандирует литературу народов на 12 языках, проживающих в Башкортостане.    

Особое внимание в своей деятельности библиотеки уделяют  сохранению и развитию устного народного творчества  Деловая игра «Народы Республики Башкортостан» прошла в библиотеке №36 с участием лектора республиканского общества «Знание», кандидата  исторических наук Л.Г. Хуснутдиновой. В увлекательной форме студентам Уфимского государственного колледжа радиоэлектроники  лектор рассказала об особенностях культуры народов Башкортостана. Ребята познакомились с национальной  культурой, обычаями, традициями и языком жестов отдельных народов, приняли активное участие в ролевых сценках. 

В преддверии Дня Республики состоялся первый «Бенефис читателя» постоянной читательницы библиотеки  №6 Влады Зубаревой. Демонстрация изделий из войлока -  мастерицы древнего башкирского искусства отлично сочеталась  с фотографиями резных наличников деревянных домов «старой Уфы».  В ходе встречи прошел небольшой экскурс в историю работы с войлоком и для желающих был проведен мастер – класс по работе с этим материалом.  Также в стенах библиотеки прошел яркий фольклорный праздник «Эх, масленица, широкая масленица!». «Приди, масленица, с блинами, приди с пирогами, да с добрыми гостями! Дорогие наши читатели, приходите! Вместе вспомним старые обычаи и пирогами угостим! А захотите удивить своей выпечкой – мы будем только рады, да еще и рецепт попросим! Не сидите дома! Приходите к нам в библиотеку. Обещаем – скучно не будет!» - такое объявление - приглашение сыграло свою роль - в  зале библиотеки закружил фейерверк народных талантов. Сказочными персонажами, массовиками – затейниками на несколько часов стали работники библиотеки, а  деревянные ложки, «било» и другие редкие музыкальные инструменты создавали праздничный настрой.  Украсила праздник и история русского пирога, проиллюстрированная «вкусными» слайдами, а какие блины украшали праздничный стол!  Масленица получилась на все вкусы.

·  Здоровый образ жизни

В октябре – ноябре 2010 года массовые библиотеки приняли участие в конкурсе, объявленном Управлением по культуре и искусству Администрации ГО город Уфа РБ « Мы вместе можем все», направленного на формирование здорового образа жизни.


25 массовых библиотек участвовали в конкурсе по трем номинациям : « Лучшая книжная выставка», « Лучшее массовое мероприятие», Лучший наглядный материал, пособие  малой формы».


Всего  на конкурс было представлено 39 работ.

Библиотека №29- Центр открытого и неформального обучения «Архитектура души», ставшая лауреатом конкурса, - продолжает работу по своему основному направлению:  профилактика здорового образа жизни среди детей, подростков, молодёжи  при помощи проведения тренинговых занятий. Вот и в этот раз тренинг « Я и мой выбор», проведенный с учащимися школы №59, никого не оставил равнодушным. 

Тренинг проходил в 3 этапа : в библиотеке, парке им. М. Гафури, в школе.
В рамках тренинга учащиеся заполняли анкету « перспективы наркомана», психологические упражнения « Шар счастья», « Марионетка», « Громко скажем счастью – да!» и др. В заключение тренинга была проведена игра-дискуссия « Любопытство, воля, разум».


Внимания заслуживает ток-шоу « Курению – нет! Я за здоровый выбор!», проведенное библиотекой №15 со старшеклассниками школы № 38. Построенное в стиле популярных телепередач, оно включало в себя участие стилистических специалистов : социолога, историка, химика, юриста и т.д., роли которых выполняли учащиеся. В рамках мероприятия были подготовлены и показаны электронные презентации « Курение : за и против» и « Составляющие здорового образа жизни».
Сотрудники библиотеки №1 совместно со специалистами подросткового наркологического кабинета и социально-профилактического центра администрации Октябрьского района провели устный журнал «Мы выбираем жизнь». Учащиеся СОШ №40 познакомились с информационным стендом по теме, книжной выставкой, где было представлено огромное количество литературы, посмотрели мультфильм, предупреждающий о последствиях употребления алкоголя и спиртосодержащей продукции, наркотических веществ. Школьники приняли участие в игре «Антипод». В заключительной части  организаторы мероприятия дали практические рекомендации по формированию у подростков позитивных качеств личности, выработки правильной позиции в сложных ситуациях.
·  Экологическая работа


Проблема экологии одна из актуальнейших проблем современности. Она затрагивает самые различные сферы деятельности человека. И, конечно, библиотеки,  в своей работе, не могут обойти её стороной.

Так,  основным  направлением  в  работе  библиотеки № 1  - является экологическое.

Именно поэтому  в её  стенах проходило и проходит  много различных по форме и содержанию мероприятий. Библиотека принимает активное участие в экологической жизни столицы. На мероприятиях, проходящих в ней, зачастую можно встретить уважаемых и известных в широких  кругах общественности людей.

В этом году здесь состоялась  встреча  нового и старого поколения ДОП « Мы друзья твои, природа» . Старшее поколение  ДОПа  представляли: народный целитель РБ, травник  М.Гордеев, ген. Директор ООО  РНПЦ  «Башкирский мёд» Галлеев Р. К.,        ведущий специалист РОСприроднадзора  Ибатуллин З.Г.  Михаил  Гордеев  выступил с докладом, рассказал об истории движения  ДОП. в  РБ. Галеев Р.К. посвятил присутствовавших в проблемы и перспективы пчеловодства. Бывшие  ДОПовцы поделились опытом.                                                                                                                                                     Молодое поколение ДОПа   наглядно представило результаты своей работы.

На  экологической    конференции  «Наше будущее зависит от нас»,  прошедшей в библиотеке,  были затронуты актуальные проблемы  в сфере экологии и пути их решения при активном участии молодёжи.  Председатель   Союза экологов РБ  Веселов А.К., остановился на ряде первоочередных проблем,   а  начальник  ГМУ  Башгидромета  Казаева А.К. в своём выступлении  заострила внимание на парниковом эффекте. На конференции так же  была представлена  студентами  БГУ  научно – исследовательская  работа по спасению лимонария.О проведении природоохранных мероприятий по улучшению  экологического  состояния города  рассказал  представитель  молодёжной  природоохранной организации  «Регион 02».                                                                                                                                                           С комментариями по работе конференции выступил писатель – эколог  Павлов Б.Н.

В  юношеском отделе  ЦБ с большим интересом прошла встреча «Человек с богатой судьбой» учеников школы № 120 и лицея № 62 с президентом Фонда защиты диких животных РБ, членом Союза писателей, и заслуженного работника культуры РБ Камилем Фарухшиновичем Зиганшиным.  На встрече дети познакомились не только с книгами К. Зиганшина, но и увидели фильм о дикой природе Латинской Америки. 
·  Библиотека и семья


Семья и книга, семья и библиотека – эти направления работы остаются традиционными для массовых библиотек столицы. Используя разнообразные формы и методы библиотечной деятельности, наши библиотеки одновременно ищут интересные  приемы привлечения к чтению родителей и детей, семьи в целом.
Так Библиотека № 9 является центром семейного чтения. В своей работе она применяет самые разные формы сотрудничества с семьёй, активно участвует в  проведении различных мероприятий, а досуговая деятельность занимает приоритетное место в её работе, так как в стенах библиотеки постоянно действует клуб «Семейный очаг».

Например, в этом году  библиотека провела  праздник весны для семей клуба «Весна, весна и все ей рады».В рамках праздника  были  и конкурс- визитка «Я люблю свою бабушку», и показ работ «Рукоделие», и  концерт подготовленный внуками.

Всем запомнился литературно- музыкальный вечер «Семь наших Я» конкурсом «Загляните в семейный альбом», в нём участвовало 5 семей. Лучшие читающие семьи библиотеки  № 5 получили памятные подарки.

В библиотеке № 6 был проведён семейный праздник   « Я и моя мама»

На празднике проводились различные конкурсы на выявление сплочённости семейных тандемов.  

Библиотека № 15  провела  Рождественские  встречи  под названием « Чудо  рождественской  ночи»

Они  прошли в Центре детского творчества  в тёплой семейной обстановке вокруг  новогодней  ёлки.  Участники  познакомили  аудиторию с обрядом колядования, гадания.  На мастер- классе  ребята вместе с родителями изготовили бумажных  и лепных  ангелов, смастерили разнообразные  новогодние  поделки.  Было   много  весёлых  конкурсов  и игр. В рамках  встреч,  прошла  демонстрация   коллекции  моделей  детской  одежды.

Настоящим праздником для читателей библиотеки №43  стал  вечер читающих семей посёлка.
             Этот праздник собрал лучшие читательские семьи Тимашево. Было проведено много конкурсов и викторин.                                                                                                                               Так по результатам  нескольких из них, в номинации «Самый толстый читательский формуляр» победила семья Гаймалетдиновых.

А в номинации «Самая творческая семья», жюри  отметило  семью  Пислегиных. Эта семья подготовила целую экспозицию на тему «Умелые руки. Завершил  праздник -  концерт,  подготовленный членами клуба.
· Гражданско-патриотическое воспитание


65 –летие Победы в Великой Отечественной войне  в уходящем году стало главной темой мероприятий массовых библиотек Уфы по  гражданско – патриотическому воспитанию читателей, особенно детей и юношества.  Во всех библиотеках  состоялись встречи с ветеранами Великой Отечественной войны, уроки мужества, проведены тематические вечера, литературно – музыкальные композиции, оформлены выставки. Библиотеки города приняли активное участие в Республиканском конкурсе «Лучшая башкирская книга года о Великой Отечественной войне».  Так например, в библиотеке №15 был подготовлен проект «Идут по войне девчата…». Проведённое библиотекой социологическое исследование показало, что самый высокий рейтинг среди читателей библиотеки заняла книга  Анастасии Венедиктовны Митрошиной «Госпиталь», описывающая нелёгкий труд юных девочек-медсестер в годы войны. 

По рекомендации работников этой библиотеки учащиеся школы №38 организовали поисково-исследовательскую экспедицию «ИДУТ ПО ВОЙНЕ ДЕВЧАТА…»,  чтобы собрать материалы об авторе книги Анастасии Митрошиной А.В  «Госпиталь» и о других женщинах–участницах Великой Отечественной войны, проживающих в микрорайоне Сипайлово. По результатам этого исследования была создана электронная рейд-презентация. 

15 апреля в библиотеке состоялась итоговая встреча с участием представителей отдела по связям с общественностью Администрации Октябрьского района ГО г. Уфа и с приглашением женщин-ветеранов – Коряковцевой Марии Трефильевны и Штыфан Татьяны Гавриловны, проведенная по сценарию, созданному библиотекарями. Встреча сопровождалась показом рейд-презентации и видеоклипов о войне. Благодаря искреннему, душевному исполнению ученицами сцен из жизни эвакогоспиталя и проникновенным словам напутствия молодежи, сказанным уважаемыми ветеранами, - встреча оставила глубокий след в душах всех участников и, особенно, представителей молодого поколения.

По итогам республиканского конкурса  работа библиотеки была отмечена поощрительным дипломом и ценным подарком .
В Центральной городской библиотеке состоялся Круглый стол на тему: «Патриотизм – понятие вечное». Мероприятие было посвящено Победе  народа России в двух Великих войнах – войне 1812 года и войне 1941 – 1945  года.  

 
Собравшиеся обсуждали насущные вопросы, связанные с патриотическим и военно-патриотическим воспитанием молодежи.        В  заседании «Круглого стола» приняли участие :  Земскова  Эльза Римовна -   представитель   Центра  патриотического воспитания молодежи городского округа город Уфа,  Протоиерей  Виктор Иванов, руководитель Православного  патриотического  клуба  «Александр Невский»,  Алликас  Алексей Георгиевич, представляющий Патриотический клуб Советского района,   Лапицкий  Денис  Брониславович,  заместитель главного редактора газеты  «Истоки»,   Башарова  Вера Ивановна, член клуба «Фронтовые подруги» Советского района,  Рахимов  Рамиль  Насибуллович, представляющий Военно-исторический клуб «Уфимский пехотный полк», курсанты из Центра патриотического воспитания,  а также представители библиотек  и  школ Советского района. 


 Патриотизм начинается с уважения к женщине, к родителям, земле, на которой родился. Об этом  говорили руководители патриотических объединений. Общее мнение всех собравшихся выразил зам. гл.редактора газеты « Истоки» Д. Лапицкий, предложивший объединиться всем  патриотическим силам города в одну общественную организацию, которая бы позволила проводить совместные широкомасштабные мероприятия и способствовала бы  общему оздоровлению  нравственного климата в обществе. 
  А в  библиотеке №36 состоялась презентация книги Азата     Магазова «Исповедь» для студентов Уфимского государственного колледжа радиоэлектроники.

На встречу со студентами пришёл автор книги Азат Шаихьянович Магазов. Во время Великой Отечественной войны  в составе штурмового авиаполка он принимал участие в боях против немецких захватчиков. Награждён орденом Красной Звезды и медалями.  Член Союза писателей СССР с 1976года, автор трёх романов о войне. Роман «Исповедь» – это повествование о севастопольском авиаполке, исповедь лётчика, повторившего подвиг Н.Гастелло.


Воспоминания  участника Великой Отечественной войны о штурмовиках, об освобождении Севастополя произвели большое впечатление на слушателей. Студенты УГКР (56 чел.) под руководством педагогов Ишмурзиной Ф.Р. и  Исхаковой Г.А. подготовили электронную презентацию этой книги. Студент Ильнур Сагитов поделился своими впечатлениями о прочитанной книге А. Магазова, одетый в солдатскую форму Григорьев Валентин  прочитал стихотворение К.Симонова «Жди меня», стихотворение о войне М. Карима  на башкирском языке прочёл Филюс Сулейманов, песню о фронтовике исполнил под гитару Замилов Рамиль.  

Выступления студентов  сопровождались показом слайдов  о военных лётчиках и книге Магазова. Работники библиотеки №36 представили книжно – иллюстративную выставку «Звучи, памяти набат!». В заключение Азат Магазов поблагодарил слушателей за внимание к его творчеству и раздал автографы. 

В читальном зале Юношеского отдела Центральной городской библиотеки было проведено мероприятие под названием «Над Мамаевым курганом тишина…». Учащиеся 9 и 10 классов школы №79  совершили виртуальную экскурсию по «Историко – мемориальному комплексу Героев Сталинградской битвы на Мамаевом кургане». Кадры военной хроники  напомнили страницы великой трагедии  XX столетия. Рассказ о боях в Сталинграде коснулся  и  участия жителей нашей республики в этих сражениях. В библиотеке была развёрнута экспозиция, рассказывающая о подвиге уроженца Иглинского района, гвардии майора Семёна  Черезова. Похоронен Семён Черезов на Аллее героев в Волгограде. Фотографии, документы, землю с боёв на Сталинградском рубеже, капсулы снарядов представила на выставке внучка героя Надежда Пономарёва. Эти экспонаты переданы в дар городской библиотеке №6 и будут размещены в витринах библиотечного музея «Память сердца». 


О подвиге своего прадеда поведал ученик 8 класса Башкирской гимназии №122 Калининского района  Уфы Камиль Хисамутдинов.  Посетив с родными Волгоград и Мамаев курган, он написал исследовательскую работу в номинации  «История семьи – история страны» и посвятил очерк прадедушке Хатмулле Хисамутдинову, который родился в Нуримановском районе РБ.  Он принимал участие  в Сталинградской битве.  Исследовательская  работа Камиля Хисамутдинова  была отмечена Гран-при Первого открытого  Межрегионального конкурса-фестиваля детского литературного творчества,  краеведения и  журналистики «Ступени».
· Пропаганда художественной литературы

Наверное, нет такого человека, который не прочитал бы  в своей жизни ни одной художественной книги. Русская, советская и зарубежная классика это основа нашей общей культуры.  МУ ЦСМБ г. Уфы, чьи фонды более чем на половину состоят из художественной  литературы, ведут активную работу по ее популяризации.

В Центральной городской библиотеке прошла первая литературная интернет-конференция, посвященная обсуждению стихов молодых уфимских авторов о любви.
        Объединение уфимских литераторов «УФЛИ» имеет давние и устойчивые связи с Центральной библиотекой. Несколько лет назад здесь  проходили памятные встречи с  литераторами Александром Касымовым, Станиславом  Шалухиным, Айдаром Хусаиновым, Игорем Фроловым, и другими. 

 Спустя много лет  Центральная городская библиотека  вновь гостеприимно распахнула свои двери перед начинающими поэтами. Проведение первой в своем роде  интернет - конференции в стенах библиотеки  стало началом нового интересного направления – творческого общения авторов и читателей посредством сети Интернет.  Участники конференции из разных городов Башкортостана  одновременно  вышли в информационное пространство  с помощью личных компьютеров  и приняли  участие в обсуждении.  

В Юношеском отделе ЦГБ состоялась презентация библиографического справочника «Величайший мастер слова», посвящённый А.Чехову.

В стенах Юношеского отдела ЦГБ читались отрывки из произведений Антона Чехова, и не просто читались, а студенты Уфимского колледжа № 13 угадывали названия произведений, откуда были взяты отрывки. Разговор о жизни врача- писателя получился интересным и насыщенным.   Гостем  Литературной гостиной  в этот день стал краевед, методист Учебно-научного центра «Финэк» УГНТУ  Янина Свице. Но главным событием дня стало ознакомление учащихся  с библиографическим  справочником «Величайший мастер слова».

Справочник красиво иллюстрирован и может служить хорошим подспорьем в работе учителям, литературоведам.
· Эстетическое воспитание

Наряду с привычными формами работы по эстетическому просвещению читателей в библиотеках Уфы всё чаще организуются выставки по различным направлениям искусства и прикладного творчества.  Наиболее ярко представлены различные виды искусства в библиотеке №35 - Центре искусства и культуры «Созвучие». В своеобразные выставочные залы периодически превращаются  стены библиотек №№ 4, 6, 14, 15, 26, 29, 32,  ЮО ЦГБ  и лекционного зала ЦГБ.теперь их с полной уверенностью можно назвать Галереями визуального искусства.

  Здесь представлено и творчество наших современников,  и шедевры искусства прошлого в копиях, высокое качество которых неизменно отмечается художниками – профессионалами, фотоработы и выставки прикладного творчества взрослых и детей, неизменно восхищающие мастерством исполнения.  Использование технических средств расширяет возможности работников библиотек в работе с этим материалом. 

В этом году на выставках  было представлено творчество наших современников: коллажи Константина Минеева (антинаркотическая выставка-протест «Анти»),  акварели Виктора Иванова, многочисленные выставки вышитых нитью и бисером картин, республиканская выставка детского лоскутного шитья «Корама – туй»( проведённая совместно с галереей «Урал»),  работы из войлока Влады Зубаревой, прикладное творчество Аллы Бесединой, работы фотохудожников Татьяны Захаровой, Андрея Лузянина , фотовыставки  «По Золотому кольцу», «Индия, «Ирландия»и многое другое. Было представлено и творчество таких  корифеев живописи, как Рафаэль Санти,  Паоло Веронезе, Якопо Тинторетто, Клод Моне, Огюст Ренуар, Константин Коровин, Святослав Рерих.

«Сон в зимнюю ночь» - так необычно называлась одна из выставок в библиотеке №29, на которой были представлены авторские куклы.  Неожиданной  для присутствующих оказалась и форма преподнесения содержания экспозиции: речь шла о творчестве Н.В.Гоголя. Целый ряд  персонажей его произведений были воплощены на этой выставке: чета старосветских помещиков, Акакий Акакиевич и его шинель, Тарас Бульба и хитрый чёрт, Солоха  и много других знакомых по произведениям классика лиц. Яркие краски. Плутоватый юмор. Сердечное простодушие маленьких человечков из фантастического мира Гоголя завораживало посетителей.  Заведующей библиотекой Якиной Г.М. удалось  передать зрителям и свою увлеченность литературным наследием Гоголя и восхищение мастерством создателей кукол. Открытие выставки настолько понравилось посетителям, что Галину Михайловну пригласили в Дом-музей им. С.Т. Аксакова на творческую встречу «Посиделки с куклами».  

Эстетическое влияние испытывает каждый вошедший в библиотеку №29. За год здесь  сменилось 12 экспозиций. Среди них картины, вышитые крестом, рисунки в стиле японских комиксов, художественный текстиль, детские работы из центра детского творчества Орджоникидзевского района, роспись на стекле, ретрорукоделие «Из сундука наших бабушек», выставка фотографий Насибуллиной Г. и выставка батика Васильевой Е. «Впечатление».

Это полюбившееся читателям направление работы коллектива библиотеки в течение года 7 раз было представлено на телевидении, 18 заметок и статей  напечатаны в периодике и нашли отражение в Интернете. Выставки посетило 2457 человек. 

 Большое впечатление на присутствующих  в библиотеке №6произвёл музыкальный вечер – встреча «Живи Земля»  с участием музыканта, автора песен – баллад Владимира Маняхина.  Владимир ищет темы для своих баллад в истории и фольклоре древней Руси. Кроме того, он прекрасный исполнитель, играющий на народных инструментах разных народов и обладатель красивого «бархатного» баритона.

В начале вечера Владимир продемонстрировал игру на различных народных инструментах: кабузе, варгане, флейте, дудочке, рассказал об истории этих инструментов и дал сравнительный анализ звучания. Отдельно шёл разговор о гуслях – этом удивительном инструменте Руси. Музыкант своими руками создал по описаниям в книгах гусли из груши, и баллады Древней Руси были исполнены в сопровождении игры на гуслях. Надо сказать, что звучание этого инструмента завораживает – такой нежный и чистый звук редко услышишь. На встрече присутствовали любители музыки со всего города – 73 человека.
Следует отметить, что работа библиотек по эстетическому просвещению населения набирает темп. Все большее число горожан стремится сюда – место, где можно не только увидеть прекрасные картины, услышать замечательную музыку, но и отдохнуть душой.

· Досуговая деятельность

Чтение – одна из наиболее эффективных форм проведения досуга. И наряду с информационным обеспечением пользователей библиотеки используют разнообразные клубные формы организации досуга читателей: музыкальные и литературные вечера, диспуты, встречи с деятелями культуры и искусства, конкурсы, викторины и т.п. Большой популярностью пользуется такая форма организации досуга читателей библиотек города, как объединения по интересам. В текущем году функционировало 29 клубов по интересам, в том числе:

· Семейные клубы («Семейный очаг» в библиотеке №9)

· Молодёжные («Клуб молодых предпринимателей» - библиотека №4, «Перспектива» в библиотеке №10, «Центр правовой информации для молодёжи» - библиотека №36)

· Любителей книги («Клуб любителей книги» в библиотеке №6, «Клуб читателей» - библиотека №25, «Клуб любителей книги «Встреча»  - библиотека №26, "Клуб «Молодой потребитель» - библиотека №32, «Содружество любителей поэзии» - библиотека №37, «Клуб любителей башкирской поэзии» -  библиотека №43)

· Клубы для тех, кто интересуется вопросами укрепления здоровья («Помоги себе сам» - библиотека №29)

· Женские клубы («Фронтовые подруги» - библиотека №4, «Добрый вечер» - библиотека №14, «Анастасия» - библиотека №27, «Клуб любителей вышивания крестиком «Вдохновение» - библиотека №29)

· Старшего поколения («Доверие» - библиотека №4,  «Оптимист» - библиотека №6, «Собеседник» - библиотека №16)

· Гостиные («Литературная гостиная «Поэтический четверг», «Арт – салон» и «Данс – студия» - ЮО ЦГБ, «Добрая встреча» - библиотека №35)

· Детские («Всезнайка» - библиотека №6, «Эрудит» - библиотека №15, «Шахматный клуб» - библиотека№23, «Клуб юного краеведа «Мирас» - библиотека №26, «Сакура» для подростков, любителей японской анимации  - библиотека №29, Кружок «Юный краевед» в Реабилитационном центре для детей и подростков –библиотека №32, «Солнышко» - библиотека №43).

Особую роль в организации досуга  читателей играют мини – музеи («Мини- музей городского и деревенского быта 19 – начала 20 веков» в библиотеке №5,  « Память сердца»  - библиотека №6, «Музей башкирской книги» - библиотека №26, «Истоки» - библиотека №46).

Центром семейного чтения является библиотека №9. Приобщение к семейному чтению позволяет расширить круг читателей, привлечь к семейному чтению дополнительное число читателей – членов этих семей. Здесь оформлены постоянно действующие выставки «Семейный очаг» и «Семейная мастерская». Клуб «Семейный очаг» действует с 2000 года. Его ядро составили активно читающие семьи. Программа встреч включает беседы, игры и  викторины, в которых участвуют и взрослые и дети. Литературно – музыкальный вечер  «Семь наших Я» был посвящён Дню семьи. Участники  конкурса «Загляните в семейный альбом» представили не только фото, но и литературное сопровождение к ним.

В «Центре правовой информации» библиотеки №36  проводится большая работа по преодолению правовой безграмотности молодёжи.  Например, в апреле проведены «Дни правового просвещения молодёжи», в которых приняло участие 186 студентов УПЭК, УГКР и гимназии №16.

Не совсем обычный «Клуб читателей» создан при библиотеке №25. Здесь для детей – инвалидов  Школы – интерната глухих проводятся различные встречи, игровые программы, конкурсы, путешествия в мир книг. 

Воскресный женский клуб «Анастасия» при библиотеке №27 работает в течение 7 лет. К основным направлениям деятельности клуба относится просвещение в области искусства, нравственное и духовное совершенствование личности, содействие психическому  и физическому здоровью женщины. С этой целью проводятся  литературно – музыкальные вечера, устные журналы, литературно – поэтические композиции. В этом году они были посвящены  поэту Сергею Есенину, композитору М.В.Исаковскому,  художникам А.Г.Венецианову и Ф.А. Васильеву.

По инициативе читателей пенсионного возраста в 1999 году в библиотеке №16 был создан клуб «Собеседник». Интересно проходят здесь вечера, посвящённые 8 Марта, Дню пожилых людей, Дню Победы, встрече Нового года. Так во время проведения поэтического вечера «Милым женщинам посвящается» прозвучали стихи о любви, красивые романсы в исполнении мужчин – членов этого клуба.

Мини – музеи имеются в четырёх  филиалах системы.

«Мини – музей городского и деревенского быта 19 – начала 20 веков» открыт для посетителей в библиотеке №5.  Оформлены экспозиции: «Век деревянной утвари», «Забытая старина», «Фольклор – источник вдохновения», «Традиции и обряды курганских башкир». Экспонаты этого музея неоднократно были представлены в оформлении юрты на площади Салавата Юлаева во время празднования  Дня города. 

 Мини – музей «Память сердца»  работники библиотеки №6 создали стремясь пробудить у молодёжи историко – патриотическое сознание, чувство любви к своей Родине, укрепления связи поколений, развития интереса к истории  Уфы путём организации документально – предметных экспозиций. В 2010 году  в музее были представлены экспозиции: «С воином через века» и «История Уфимского пехотного училища».

Кропотливый сбор материалов по истории м/р «Шакша»  работниками библиотеки №46 привёл 15 лет назад  к созданию Мини – музея «Истоки». В текущем году жители Шакши ознакомились здесь  с экспозициями «Шакша: вчера, сегодня, завтра», «Народное образование Шакши с 40 – х годов XX века», «Равнение на юность» (к 90 – летию молодёжных объединений РБ).

В мае с.г. при краеведческом отделе библиотеки №26 открылся «Музей   башкирской книги». Он представляет читателям книгу как важнейшее средство  распространения знаний, образования и воспитания, как предмет материальной культуры и как произведение графического и декоративного искусства. К открытию были подготовлены две экспозиции:

-книги с автографами писателей Республики Башкортостан

-традиции и творчество народов Башкортостана.

Объединения по интересам   и мини – музеи -  гибкие и развивающиеся формы досуговой деятельности библиотек. Так детский Клуб «Юный правовед» в библиотеке №36 перерос в «Центр правовой информации» для молодёжи.   «Литературная гостиная» в ЮО ЦГБ  приобрела новое звучание «Поэтический четверг». Здесь же появились новые объединения «Арт – салон» и «Данс – студия». Ответом на новые увлечения читателей - подростков явилось создание в библиотеке №29 Клуба любителей японской анимации «Сакура», Клуб любителей книги «Встреча» открыт в библиотеке №26, «Клуб молодых предпринимателей» и Клуб «Доверие» появились в библиотеке №4.  

Постоянно обновляются экспозиции мини – музеев, делая зримой непрерывную связь времён, связь поколений, содействуя формированию гражданского самосознания молодёжи.

· Работа с инвалидами,  пожилыми и другими социально незащищёнными слоями населения.

· Работа по обслуживанию читателей с ограниченными возможностями здоровья. Организация досуговой деятельности.


Работники массовых библиотек Уфы стремятся создать для читателей  - инвалидов максимально комфортные условия, учитывать их запросы, проводить досуговые мероприятия  с учётом специфики данной категории пользователей. Коллектив МУ ЦСМБ принял участие в Республиканском конкурсе творчества детей с ограниченными возможностями здоровья «Поклонимся великим тем годам» (библиотеки №№ 1, 9, 20, 32, ЮО ЦГБ). Кроме того, библиотека №32 участвовала в республиканском конкурсе «Инновационные проекты молодых библиотекарей Республики Башкортостан «Инновация года» с проектом  «Социальный перекрёсток» на  тему правовой помощи людям с ограниченными возможностями здоровья по электронной почте. Это оперативное предоставление библиографических справок, справок по правовым вопросам, предоставление списков новых поступлений, информации о пополнении тематической картотеки статей для инвалидов «Пристань милосердия». Авторы проекта Банникова Е.А. и Заворохина Е.В. были отмечены Почётными грамотами.

Работа с этой категорией пользователей проводится в  сотрудничестве с общественными организациями.  Совместно  с Советом предпринимателей Калининского района коллектив библиотеки №32 провёл акцию – праздник в Республиканском реабилитационном центре для детей и подростков в преддверии Международного дня защиты детей. 

С Центрами  социальной помощи населению сотрудничают библиотеки №№ 9 и 13, с райсобесом Октябрьского района - коллектив библиотеки №26.    Восемь лет оказывает помощь в организации досуга пациентов Муниципальному территориальному центру комплексного социального обслуживания населения Орджоникизевского района г. Уфы «Феникс» коллектив библиотеки №27. Здесь временно (до 6 месяцев) проживают и лечатся больные пенсионеры и инвалиды. Есть среди них и ветераны ВОВ и труда. С Обществом инвалидов Орджоникидзевского района сотрудничает коллектив Юношеского отдела ЦГБ. Несколько лет сотрудничает с общественной организацией «Рената» коллектив библиотеки №32. Это инвалиды – колясочники в возрасте 38 – 55 лет, из них на дому обслуживается 4 человека.

Обслуживание инвалидов на дому осуществляют и работники библиотеки №26. Здесь имеется картотека запросов читателей - инвалидов, тетрадь их посещений. Оформлена папка с фотографиями и отзывами. Проводятся рекомендательные беседы,  делаются подборки книг по их интересам.

 В ЮО ЦГБ инвалидам оказываются льготы: не взимается плата за пользование залоговой литературой; читатели – инвалиды  пользуются телефоном библиотеки для консультаций, подбора литературы по темам, получения библиографических справок. По просьбе читательницы  - инвалида I группы по зрению Клименок В.А. библиотекарь Королёва А.Г. летом читала вслух книгу А. Хейли  «Отель».

По ходатайству заведующей библиотекой №43 перед  женсоветом посёлка Тимашево для женщин – инвалидов (2чел.) были выделены продуктовые наборы.

По просьбам читателей – инвалидов организовали юридическую консультацию на дому  работники библиотек № №14 и 32.

Оповещают читателей своей библиотеки по телефону о поступлении новых книг и о массовых мероприятиях работники библиотеки №15. 

Люди с ограниченными возможностями здоровья – самые благодарные участники разнообразных досуговых мероприятий, которые проводят для этой категории пользователей работники массовых библиотек.

Читатели – инвалиды – постоянные посетители  библиотеки № 20  – это дети школы – интерната  № 28 для слабовидящих.  Учитывая их особенности,  библиотека организует встречи,  связанные с музыкой, поэзией, устным народным творчеством. Дети принимают участие в конкурсах.    Так в Республиканском  конкурсе «Поклонимся великим тем годам» участвовало 14 человек.  Они представили рисунки – иллюстрации к литературным произведениям  о Великой Отечественной войне, стихи и рассказы собственного сочинения. 
Сюндюкова Айсылу (12 лет) написала рассказ «Мой прадедушка», Елизарьев Владимир (11 лет) «История моей семьи», Ульмаскулова Лиана стихотворение «Война - 42», и другие стихи и рассказы. Рисунки – иллюстрации к произведениям на военную тему нарисовали: Галин Азамат («Городские птицы»), Абдюкова Альфия «Как мы играли в партизаны», Тарасов Олег к стихотворению «Рассказ танкиста». Шайхутдинова Лиана за стихотворение «Поклонимся низко» стала дипломантом  республиканского конкурса. По итогам конкурса  библиотека наградила  всех его участников подарками: аудио кассетами со сказками, музыкой, легендами и звуками леса. 

Учащиеся Уфимской коррекционной  общеобразовательной школы – интерната I вида (для глухих) – частые гости библиотеки №25. В мероприятиях для этой категории детей главное – наглядность, активно используется имеющийся в школе проектор.  А 3 декабря  во Всемирный день инвалидов работники этой библиотеки провели праздничную программу в реабилитационном  центре для детей - инвалидов «В гостях у сказки». Как только дети заходили в Реабилитационный центр,  их встречал веселый клоун, знакомился с ними  и провожал в зал. Клоун вместе с детьми слушал выступления других детей, а потом и сам вышел на сцену и провёл   игровую программу для детей и их родителей. Игры чередовались: в одних надо было проявить смекалку, к примеру, в отгадывании загадок, в других дети проявляли свою артистические способности, изображая героев сказок, в третьих юные участники праздника  хором «подсказывали» клоуну,  как называется сказка, которую он рассказывает. Были и игры на внимательность, на ловкость и,  конечно,  веселые танцы в конце праздника. 
В библиотеке №9 регулярно проводятся мероприятия для  детей школы – интерната №13.  Это беседы, встречи, КВНы, викторины. С большим увлечением ребята участвовали в  литературно - игровом путешествии «Там русский дух, там Русью пахнет», посвящённом творчеству А.С. Пушкина.
«Путешественники побывали в «Сказочном Лукоморье», в «Стране поэзии и прозы». Ребята ответили  на вопросы викторины; получили «телеграммы» от литературных персонажей, продолжили строки известных пушкинских стихов, поиграли в «забавные перевёртыши». На встрече звучала музыка Римского – Корсакова из оперы «Сказка о царе Салтане», демонстрировались иллюстрации известных русских живописцев И.Шишкина, М. Врубеля, И.Билибина, написанные по мотивам произведений А. С. Пушкина. Самые активные участники получили «пушкинские медали».
Проблема, с которой сталкиваются  работники  библиотеки №9 - это недостаток специальной литературы по работе с детьми – инвалидами. 
Коллектив библиотеки №27 тесно сотрудничает с Муниципальным территориальным центром комплексного социального обслуживания населения Орджоникидзевского района г. Уфы «Феникс». За отчётный период здесь проведено 17 мероприятий. Это литературно – музыкальные вечера, часы поэзии, беседы, лекции, обзоры периодики. Особенно тёпло и задушевно прошёл литературно – музыкальный вечер «Снова замерло всё до рассвета» (к 110 – летию со дня рождения М.В.Исаковского).
	Количество зарегистрированных читателей-инвалидов
	Из них в возрасте
	Число

посещений
	Книговыдача

	всего
	до 14 лет включит.
	15-24 лет включит.
	всего
	в т.ч. на массовых

мероприятиях
	всего


	в т.ч. детям до 14 лет

	609
	62
	201
	4587
	1320
	11455
	29955


·  Работа с пожилыми людьми
Работая с пожилыми людьми,  библиотеки дополнительно к своим основным задачам выполняют функции центров досуга, т.к. именно здесь создаются условия для творческой самореализации пожилых людей не зависимо от их социального и материального положения; наиболее яркое свидетельство тому -  клубы по интересам для пожилых людей, действующие  в библиотеках №№ 6, 14,16, 20,29.

Работа с ветеранами проводится в контакте с общественными организациями: 

· с районными советами ветеранов войны и труда  сотрудничают  коллективы библиотек  №32 и ЮО ЦГБ, 

· с  Центром социальной помощи населению  библиотеки №13.

·    с «Клубом ветеранов труда»  Дворца культуры УМПО  в течение 18 лет работает коллектив библиотеки №27, 

·  с городским клубом любителей вышивки «Вдохновение»  - библиотека №29,

·  с клубом «Фронтовые подруги» - коллектив библиотеки №6.

Для данной категории читателей предусмотрен ряд льгот: 

· внеочередное обслуживание,  увеличение срока пользования литературой, предварительный заказ на подбор литературы, бесплатная выдача справок по электронным базам данных и Интернету  в библиотеке №14

· Выдача  газет и журналов  на 1 день  и ксерокопирование до 2 листов документов бесплатно в библиотеке №8

Книги ветеранам на дом  приносят работники библиотек №№ 6 и 16. Поздравляют ветеранов с праздничными датами по телефону работники библиотеки №8.

При комплектовании фонда учитывают интересы пожилых читателей работники библиотеки №16 (отраслевая литература о ЗОЖ,  литература по социальным вопросам – тарифы ЖКХ, пенсионный фонд и книги по социальной работе).  Осуществляя подписку, библиотеки города включают  в неё такие издания, как журналы «Здоровье», «Будь здоров», «Приусадебное хозяйство», «Физкультура и спорт», «Сделай сам» и газеты ЗОЖ, Российская газета и др.

Справочно – консультационную помощь по проблемам пенсионного обеспечения и соц. защите,  используя электронную  правовую базу «Законодательство  России»     оказывают  пожилым читателям в библиотеке №16.  Здесь оформлен уголок для этой категории пользователей: папки – «Всё о пенсиях», «Тарифы ЖСК», «Защита прав потребителей». Информация практического характера представлена в форме картотеки «Адреса социальной помощи».


Во всех библиотеках города для этой категории пользователей проводятся вечера – встречи, фольклорные праздники,  беседы,  книжные выставки и обзоры литературы.

«Живём мы все воспоминаньями» - так был назван вечер, посвященный Дню пожилого человека, в библиотеке №49. Для  читателей-ветеранов прозвучали стихи о матери, о родителях. Гости  отвечали на вопросы викторины, посвящённой фильмам  их молодости, с удовольствием участвовали в шуточном конкурсе на «узнавание» старинных вещей ( валенок, лаптей, балалайки и т.п.).  Учащиеся СОШ№79 спели для них песни о Родине, о дружбе. Вечер окончился чаепитием.

Вечер «Славим возраст золотой»,  посвящённый Дню пожилого человека был проведён в библиотеке №16. Поздравить пожилых читателей пришли участники хора ветеранов «Огонёк» ГДК. Была создана такая лирическая, душевная обстановка, что гости и не заметили, как стали активными участниками праздника. 

Фольклорный праздник   для пожилых людей «В гостях у самовара» состоялся в библиотеке №9. Ведущие познакомили гостей праздника с историей самовара на Руси, рассказали о том, какую роль играл самовар в жизни русской семьи. Частушки, загадки, песни, игры – и всё это было посвящено самовару, вокруг самовара и  чаепития. Активным  участникам посиделок  вручались поощрительные призы – сушки и баранки.
· Работа с другими социально незащищёнными слоями 
Массовые библиотеки доступны всем слоям населения города, в том числе и таким социально незащищённым, как  воспитанники детских домов, пациенты  больниц, посетители  Домов ночного пребывания и т.п. Для этих категорий населения проводятся мероприятия, соответствующие  их уровню восприятия информации. Так коллектив библиотеки №31работает по направлению «Милосердие»  в контакте с педагогическим коллективом школы №80, где учатся дети из детского дома №9 и с сотрудниками Городской детской больницы №17.  Воспитанники Республиканского Башкирского лицея-интерната  и  Детского дома №9 – постоянные посетители ЮО ЦГБ. А коллектив библиотеки №46 сотрудничает с МУ КСЦО «Дом ночного пребывания», открыв там передвижку.  

В библиотеке №31 с сентября по май  т.г. бесплатно проводились консультации по правовым вопросам для социально незащищённых читателей.  Для семиклассников школы №80 – воспитанников детского дома №9  в читальном зале этой библиотеки состоялась презентация книжной выставки «Здоровый образ жизни или пустота?». Заведующая библиотекой провела обзор книжной выставки, рассказала о малоизвестных фактах из жизни знаменитых людей, обладающих богатырской силой, задала вопросы спортивной тематики. 

На выставке были представлены спортивные атрибуты и ребятам было предложено  определить ,  к какому  виду спорта относится та или иная вещь. И ещё ребята назвали спортсменов, запечатленных на фотографиях, ответили, в каком году ХК «СЮ» выиграл кубок, узнали сувенирный мяч ВК «Урал». Оказалось, что ребята следят за успехами башкирских спортсменов не только по телевидению, но и посещают «домашние» матчи.    Учащимся понравилась выставка, её яркое оформление, а плакаты на её «чёрной» стороне заставили задуматься.

Коллектив ЮО ЦГБ в течение ряда лет работает в тесном контакте с Республиканским Башкирским лицеем – интернатом и Детским домом №9, приглашая ребят на различные мероприятия, которые проводит библиотека.  Совместно с экскурсоводом отдела пропаганды БГХМ им М.В. Нестерова Н.С.Лысцовой здесь была разработана программа цикла совместных мероприятий по теме «Башкирская художественная школа» для воспитанников Детского дома 39. За 2010 год проведено 7 мероприятий.

Кроме того,  для этих ребят проведены творческие встречи с известными бардами, членами клуба «Белый ворон» Р.Якуповым и А.Мичуриным, а также с руководителем ПВПК «Александр Невский» протоиереем В.Ивановым.

11.Библиотечные фонды

Библиотечный фонд МУ ЦСМБ на 01.01.2011 г. составляет 1  184 478 экз., в т.ч. книжный фонд –928 689 экз., периодические издания – 251 160 экз., аудио – 1996 экз., на электронных носителях – 2 633 экз.

Табл. 1

	Всего 
	Книги 
	Периодика 
	Электронные издания
	Аудио 
	На яз. народов РФ (кроме рус.)
	На баш.яз

	1184478
	928689
	251160
	2633
	1996
	70561
	63851


Основным информационным ресурсом современной библиотеки остается библиотечный фонд. Комплектование библиотечного фонда направлено на создание универсального единого фонда, способного формировать и удовлетворять общеобразовательные, культурные и профессиональные запросы всех групп пользователей. 

Табл. 2

	
	Количество
	Сумма

	Федеральный бюджет
	3193
	571282,52

	Республиканский
	5905
	615089,25

	Городской (книги, периодика)
	27489
	3816616,95

	Хозрасчетная деятельность
	274
	68000,00

	Другие источники (дар и др.)
	2241
	57901,42

	Итого:
	39102
	5128890,14


По итогам 2010 года в фонды ЦСМБ поступило 39102 экз. новых документов на общую сумму 5128890,14 руб.

В расчете на 1000 жителей г. Уфы поступило 38 экз. изданий, что составило 15,2% от стандарта пополнения библиотечных фондов в год (250 экз. на 1000 жителей).

Основными источниками комплектования библиотечных фондов являлись: 

– средства, выделенные из муниципального бюджета. За 12 месяцев т.г. из местного бюджета было выделено  на комплектование фондов  3816616,95  руб.(74,4% от общей суммы, израсходованной на комплектование), приобретено  27489 экз.; 

– средства, выделенные из бюджета Республики Башкортостан на выпуск литературы по государственному заказу. Безвозмездно передано в библиотеки 3877 изданий на сумму 175 251,00 руб., также за счет республиканских субсидий приобретено 1693 экз. на сумму 391300,00 руб. (11% от общей суммы, израсходованной на комплектование);

– за счет субсидий из федерального бюджета через Министерство культуры Республики Башкортостан в фонды библиотек поступило 3193 экземпляра на сумму 571282,52  руб. (11,1% общей суммы, израсходованной на комплектование);
– безвозмездная передача изданий в муниципальные библиотеки через  Национальную библиотеку им. А.-З.Валиди составила 160 экз.  на сумму 38390,75 руб. (2,43% от общей суммы,  израсходованной на комплектование);

– за счет передачи в библиотеки обязательного экземпляра поступило 1872  экз. изданий на сумму 36440,00 руб.;

–  поступления из других источников (спонсорские, дары)  всего 369 экз. на сумму 21461,42 руб.; 

– средства, полученные за счёт оказанных библиотеками платных услуг. За счет данных внебюджетных источников поступило в фонды 274 экз. на сумму 68000 руб.

Таким образом, основным источником поступления финансовых средств остается городской бюджет. На них приобретаются книги, подписываются периодические издания. В соответствии с Федеральным Законом «О размещении заказов на поставки товаров, оказании услуг для государственных и муниципальных нужд» №94-ФЗ от 2005 г. покупка литературы и подписка периодических изданий осуществлялась путем проведения аукционов, процедуры запроса котировок цен. В 2010 году было организовано 2 аукциона и 4 процедуры котировки цен. Кроме этого на бюджетные деньги приобреталась литература в издательствах, книготорговых организациях. 

В среднем каждая библиотека получила 1150 экз. различных изданий.

Поступило изданий на 1000 жителей – 38 экз.

Обновляемость фонда – 3,3

На 1 жителя израсходовано – 5 руб.

Документообеспеченность на 1 жителя -   1,1 

Средства,   израсходованные на комплектование в 2009 и 2010 г.

Табл. 3

	                         2009
	                2010

	Вид издания
	Кол-во
	Назв.
	Сумма
	Кол-во
	Назв.
	Сумма

	Книги
	42331
	3965
	5671,25
	19933
	1592
	2897,23

	Периодические издания
	26062
	604
	2600,00
	18582
	436
	2133,80

	Электронные

издания
	565
	88
	62,92
	587
	289
	97,86

	Всего
	68958
	4657
	8334,17
	39102
	2317
	5128,89


Поступление литературы:

2008 – 37220

2009 – 42896

2010 - 20520

     Стоимость 1 издания:

2009 – 134 руб.

2010 – 146 руб.

Стоимость 1 периодического издания:

2009 – 100 руб.

2010 – 115 руб.

Таким образом, в сравнении с 2009 годом, по всем показателям произошло существенное снижение.                                     

Табл.4

Тематический состав поступлений литературы

за 2010 год

	ВСЕГО
	В том числе

	Приобретено  книг 

(100 %)
	Для детей

(не менее 30%)
	Отраслевая          (не менее 25 %)
	Художественная 
(не более 25 %)
	Из них

	
	
	
	
	Краеведческая 

 (не менее  3%)
	Справочная 

 (не менее 10 %)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	19933
	1724
	6529
	11680
	6255
	1035

	100%
	8,6
	32,8
	58,6
	31,4
	5,2


Анализируя тематический состав поступлений новой литературы, можно сделать вывод, что фонды библиотек ЦСМБ, обслуживающие все категории жителей города, являются универсальными по содержанию и включают документы по различным отраслям знаний и на различных носителях.

Тематический состав поступлений литературы распределен следующим образом: большая часть 58,6 % составляет художественная литература. Наряду с произведениями классики приобретаются книги современных авторов, многие из которых являются лауреатами престижных литературных премий: В.Войнович, Г.Щербакова, А.Геласимов, И.Муравьева, Д. Рубина и др. Несмотря на то, что библиотеки ЦСМБ обслуживают взрослое население, приобретается литература для детей и подростков (сказки, книги в стиле фэнтези, детские энциклопедии, пособия для абитуриентов и т.д.).

Объем фонда справочных изданий в 2010 году пополнился очередными томами Большой российской энциклопедии (10,11,12,13,14), а также различными словарями и справочными изданиями, как в традиционной форме, так и на электронных носителях (новейший политологический и культурологический словари, психологический энциклопедический словарь, справочник «Страны и регионы», словарь латинских выражений и др.)

Учитывая актуальность краеведческой работы, библиотеки активно комплектуются документами по краеведению. МУ ЦСМБ участвует в реализации Государственной программы по возрождению башкирской культуры, согласно которой по государственному заказу обеспечивается литературой на языках народов Республики Башкортостан.

Динамика поступления литературы по Госпрограмме в фонды МУ ЦСМБ

Табл. 5

	Период
	Экз.
	Наименование
	Сумма

	2006
	13769
	164
	2476,9

	2007
	8417
	135
	580,9

	2008
	8326
	179
	239,2

	2009
	7282
	202
	289,8

	2010
	3877
	136
	175,3


Комплектование библиотек литературой на национальных языках осуществляется  также через обменно-резервный фонд Национальной библиотеки им. А.-З. Валиди РБ, из книжных магазинов, местных издательств и др. организаций. В 2010 году на башкирском языке было получено 139 наименования, 2156 экз. на общую сумму 156 340 руб.

В соответствии с Законом Республики Башкортостан «Об обязательном экземпляре документов» 1996 г., ЦГБ получает бесплатный обязательный экземпляр местной книжной продукции, которая является источником наиболее оперативной и полноценной информации о крае. В 2010 году  было получено 1872 экз. книг, брошюр и др. изданий.

Краеведческий фонд ЦСМБ пополнился следующими изданиями: академическое издание «История башкирского народа»: в 7 т. т.1;  книги о творчестве башкирских писателей (Х. Давлетшиной, З. Биишевой и др.), воспоминания деятелей культуры и искусства (Г.Н. Зиганшин «Полвека служения книге»), Башкирская энциклопедия т.5, словари башкирского языка, книги по экологии (Миркин Б.М., Наумова Л.Г. «Экология растений Башкортостана», «Экология и устойчивое развитие РБ»), книги современных авторов: С. Глуховцев, С. Круль, Е. Дем, Е. Ефимова и др.; электронные ресурсы: DVD «Семь башкирских родов», «Башкирские народные сказки» и др.

Периодические издания играют исключительную роль как оперативный источник информации по различным темам, что делает их незаменимыми в библиотечной деятельности. В 2010 году было выписано 436 наименования, экз. периодических изданий. Из бюджета города на подписку было выделено 1987,5 тыс. руб., кроме этого на субсидии из федерального бюджета произведена подписка на литературно-художественные журналы на сумму 146282,52 руб. Библиотеки в среднем получают по 64 наименования периодических изданий, из них местных 11наименований и изданий  Республики Башкортостан – 39 наименований, в т.ч. на баш. яз. – 15 наименований газет и журналов;  также выписываются издания на тат., удм., чуваш., марийс., укр. и белорус. языках. 

Ежегодно в фондах библиотек в результате интенсивного использования пользователями определенная его часть физически изнашивается, идет старение фонда. В целях контроля над сохранностью и качеством единого фонда, в структурных подразделениях регулярно проводится вторичный отбор документов, т.е. производится списание документов, утративших информационную ценность, ветхих и по другим причинам. Всего в 2010 году выбыло 20235 экз. документов.

Одним из определяющих условий эффективности работы библиотеки является качество комплектования ее книжного фонда. Главным критерием формирования состава и структуры библиотечного фонда является удовлетворение запросов всех категорий пользователей. Особое значение для совершенствования комплектования имеет изучение отказов на спрашиваемую литературу, т.к. в этом случае можно получить полную и достоверную информацию, необходимую для управления качеством комплектования. В целом можно сделать вывод, что содержание отраслевого состава фонда, а особенно справочной ее части, требует значительного обновления.

12.  Информационно-библиографическая деятельность

· Система традиционных каталогов и картотек

          Во всех структурных подразделениях системы ведется работа по текущему редактированию АК и СК, ведутся АПУ – алфавитно-предметные указатели. 
ЦГБ и все библиотеки-филиалы ведут систематические  и краеведческие картотеки статей; отдельно – картотеку по Уфе или  раздел в краеведческой картотеке, посвященный городу.

СБО ЦГБ ведет СКС и КК в традиционной (карточной) форме и в электронном виде. В ЦГБ так же, как и библиотеках- филиалах ведется картотека « Уфа – столица Башкортостана» (карточный и электронный вид).

 В филиалах ведутся картотеки и тематические папки, посвященные истории и экономическому положению своего микрорайона, которые постоянно пополняются новыми данными. 
· № 46 – « Летопись Шакши»

· № 31 – « Район, в котором мы живем»

· № 35 – «Мы Демским районом гордимся по праву»

· ЮО – материалы по Орджоникидзевскому району.

· ЮО ЦБС, специализированный отдел по искусству систематически пополняет такие картотеки как:

«СКС по искусству»; « Названия песен»; « Ноты. Инструментальная музыка»; « Ноты. Песни современных композиторов»; « Ноты. Музыка для детей»; « Музыка из кинофильмов, мультфильмов, телефильмов»; « Ноты. Песни народов мира» и др.

Библиотеки-филиалы  ведут различные тематические картотеки, которые помогают более полно и оперативно выполнять запросы читателей:

Картотека стихов, праздников, песен; мероприятий, сценариев – « Часы досуга»; цитат, пословиц, афоризмов; « О подвиге, о доблести, о славе»; « Зеленая планета»; « Страны мира»; « Здоровый образ жизни»; «Святые женские имена»; «Жизнь замечательных полотен»; «Символика, гербы, флаги, медали»; картотека названий произведений художественной литературы; залоговой литературы; литературоведения и др. Постоянно создаются новые картотеки, приуроченные к знаменательным датам.

В ЦГБ созданы новые картотеки:

· Летопись МУ ЦСМБ (собираются все материалы по деятельности МУ ЦСМБ)

· Родословная (собираются материалы о происхождении фамилий)

· Окно в природу (в картотеку входят публикации о природе  В. Пескова и  Е. Карева)

· Говорите правильно (собираются статьи ученых-филологов о правильном употреблении некоторых слов)

· Мирас (собираются материалы, посвященные фольклорному ансамблю «Мирас»)

· Шежере

В 2010 году ЦГБ и все библиотеки-филиалы освоили работу в АБИС                « Ирбис», где продолжается пополнение электронной базы данных – электронного каталога и картотеки  статей.

Количество записей на  конец декабря 2010 года составляет:

Всего по системе –269 тыс.660 записей; из них

База филиалов  –156 тыс. 960 зап.

База ЦГБ:

· АС Библиотека-2 – 77тыс. 853 зап.

· ИБИС – 31тыс. 123 зап.

· Краеведческая – 724 зап.

· МАРС – 3000 зап.  Итого по ЦГБ – 112 тыс. 700 зап.

Кроме различных картотек, ЦГБ и библиотеки-филиалы ведут тематические папки по самым разнообразным темам. Всего по системе 320 наименований тематических папок.

Наиболее интересные:

 Б-ка № 5 - « Ислам и христианство» « Обряды и традиции башкир»

Б-ка № 25 – « Лекарственные растения Башкортостана»; « Жизнь без наркотиков»; « Новости со всего мира»; «Молодежь Башкирии»

Б-ка № 27 – « Экология и охрана природы Башкортостана»;                     « Российские законы»; « Законы РБ»; « Третьяковская галерея»; «Всемирный курултай башкир»

Б-ка № 29 – «Не огорчай сердце табачищем», «Тарифы ЖКХ», «Пенсию получат все»

Б-ка № 36- « Красная книга русской природы»; « Композиторы и музыковеды Башкирии»; « Татары Башкирии»

Б-ка № 46 – « Мечети России»; « Памятники Отечества»; «Нестареющие истины» и др. 

Б-ка № 35 – «Поэзия русского пейзажа»; « Библейские мотивы в картинах русских художников»; « Мир в красках Рериха», «Шежере – окно в историю», «Обелиски Победы»

ЦГБ – «Личности в истории»; « Женские секреты»; « Архив моды»,      « Наши знаменитые земляки», « Художники России и зарубежья» др.

Постоянно создаются новые папки как к знаменательным датам и юбилеям, так и по мере накопления какого-либо интересного материала.

Комплектование справочно-библиографического фонда

В отчетном году особых жалоб на недостаточное комплектование справочно-библиографическими пособиями не было. Анализ справочно-библиографического фонда ЦГБ и библиотек-филиалов показал, что все подразделения МУ ЦСМБ имеют достаточное количество разнообразных источников.

· Проблема формирования электронных библиографических ресурсов

         В МУ ЦСМБ создано несколько собственных БД.

 БД АС Библиотека-2. Она была начата в 1998 году и велась до мая 2008 года. Универсальная по составу, она насчитывает  77 тыс. 853 записи. Т. к. база была создана на основе устаревшей программы, не совместимой с другими, то возникла необходимость в приобретении новой. Таки образом, в 2008 году была приобретена программа «Ирбис» и работа МУ ЦСМБ была перенесена в нее. На основе новой программы были созданы БД ИБИС и Краеведческая. На сегодняшний момент БД содержат: ИБИС -  31 123 записи, Краеведческая – 724 записи.  БД – универсальные по составу. Приобретение новой библиотечной программы позволило МУ ЦСМБ стать участником проекта МАРС – Межрегиональной аналитической росписи статей. СБО ЦГБ расписывает 5 журналов, таким образом, собственная база МАРС  СБО ЦГБ содержит 3000 записей (это фиксированная цифра, т.к. МУ ЦСМБ должна расписывать 1,5 тыс. статей в год).

Собственные БД МУ ЦСМБ имеют локальный характер.  Став участником проекта МАРС, МУ ЦСМБ  получила доступ к удаленным ресурсам и выиграла по нескольким моментам:

· Отпала необходимость в росписи всех журналов, имеющихся в фондах.

· Отпала необходимость библиотекам-филиалам дублировать записи ЦГБ.

· Описывая 5 журналов, МУ ЦСМБ получает в свое распоряжение роспись более 1650 журналов, что составляет около 20 млн. записей.

· Обновление происходит постоянно и бесплатно.

Трудность состоит в том, что библиотекам-филиалам необходимо механическое обновление БД МАРС, в автоматическом режиме это сделать невозможно. Обновление можно произвести  не чаще 1 раза в месяц, т. к. филиалов много. Таким образом, происходит некоторое отставание в получении новых материалов. БД МАРС, также универсальна по своему составу.

В конце 2010 года МУ ЦУ ЦСМБ подписалась на полнотекстовую БД «ИВИС», которая, в свою очередь состоит из нескольких БД по всем отраслям знания. В отчетном году ЦГБ был опробован данный ресурс. Была произведена подписка на электронные версии журналов по общественным и гуманитарным наукам. Это также удаленный ресурс, т. к. связь производится через Интернет. Сочетание таких электронных ресурсов как БД МАРС и БД ИВИС, существенно облегчает поиск необходимых материалов. Отобрав необходимые библиографические материалы в БД МАРС, можно немедленно посмотреть их в БД ИВИС в полнотекстовом формате.

Библиографическая информация на сайте библиотеки

Что касается библиографической информации на сайте библиотеки, то она представлена недостаточно.  На сайте имеется информация о новых поступлениях, о библиографических указателях и мультимедийных изданиях, а также перечень выписываемой периодики. Но, серьезные трудности вызывает пользование ЭК МУ ЦСМБ. Многие пользователи жалуются на непонятность процесса поиска. Создание на форуме библиотеки такого раздела как «Виртуальная справка», поначалу заинтересовавшая читателей, плавно практически прекратила свою работу. Во многом, это связано с постоянной переработкой и доработкой сайта, а также недостаточной рекламой возможностей библиотеки.

· Информационно-библиографическое обслуживание

Информационно-библиографическое обслуживание осуществлялось во всех подразделениях системы. Выполнялись все виды справок: адресные, фактографические, тематические, уточняющие; проводились беседы, консультации у каталогов и картотек, обучение  самостоятельному поиску в базах данных системы.

Количественный учет справок ведется в « Дневниках библиотек».

Всего по системе выполнено 550.842 справки. Кроме того, для удобства пользователей в читальном зале установлены терминалы, где читатели ведут самостоятельный поиск в электронных базах системы, или могут просмотреть диски с необходимыми материалами. С 2010 года читателям предоставлена возможность самостоятельного использования ресурсов Интернет.

В связи с тем, что в каждом подразделении имеется компьютер со всеми базами данных и Интернет, вести «Архив выполненных справок» нет необходимости. Кроме того, система «Ирбис»  сохраняет данные о выполненных справках автоматически.

Наиболее сложные справки:

· Технологии видеонаблюдения, системы видеонаблюдения

· Разработка механизмов формирования инновационных предприятий

· Теракт в мюзик-холле «Норд-Ост»

· Парки культуры и отдыха РБ

· Курортный бизнес за рубежом       и др.

Большое количество справок выполняется по телефону. Это в основном уточняющие и адресные справки.

Основными потребителями справочной информации являются студенты, учащиеся школ, колледжей и училищ. Подбирается материал для рефератов, курсовых, дипломных проектов. Школьникам очень часто нужны биографии писателей, ученых, художников по которым готовятся всевозможные выступления и сообщения. Пенсионеры в подавляющем большинстве интересуются законами. Много запросов о наличии тех или иных книг, в основном художественной литературы. Представители рабочих профессий запрашивают материалы профессионально-практического характера и т.д. В отчетном году СБО ЦГБ была подобрана библиография для написания кандидатской диссертации. При поиске были задействованы все информационные ресурсы библиотеки, это: БД ИБИС, БД МАРС, БД ИВИС.

    На данный период времени в ЦСМБ достаточно богатый фонд справочной литературы. Создана неплохая электронная база данных, выход в Интернет есть в каждом подразделении библиотеки и практически во всех библиотеках-филиалах, поэтому выполняемые справки становятся все качественнее и отказов все меньше.

В библиотеках-филиалах и ЦГБ оформляются постоянно-действующие книжные выставки и выставки периодических изданий. Это выставки новых поступлений, выставки « Башкортостан сегодня», выставки, которые оформляются к объявленному году. Кроме того, постоянно оформляются тематические выставки к юбилейным датам, к праздникам и т.д. По многим выставкам проводятся обзоры.

В 2010 году было проведено 54 дня информации (ДИ), их посетило –    4131 человек, было оставлено 5366 заявок на представленные  издания, в основном это « Новые поступления».

Обслуживание абонентов  ИРИ

Во многих библиотеках-филиалах ведется работа по обслуживанию абонентов  системы  ИРИ. Ведутся картотеки  коллективных и индивидуальных абонентов. Всего информируется 105 индивидуальных пользователей  и 3 коллектива. 

Наиболее активно с абонентами ИРИ работают такие библиотеки как: № 9,№ 10,№ 13, № 20, № 25, № 36. Они ведут работу с преподавателями, редакторами, журналистами, студентами, руководителями подростковых клубов; например клуба « Поиск», « Контакт», педагогическими коллективами школ. 

Темы самые разные: « Праздники, обряды народов Башкортостана», « Культура, искусство, культурология», «Право», « Дизайн, интерьер, флоранж», «Происхождение башкир», «Эстетическое воспитание», «История башкирской книги» и др. Имеются запросы по экономическим, историческим, техническим темам. Очень много запросов о новинках.

Библиотечно-библиографические уроки

Все библиотеки системы систематически занимались пропагандой библиотечно-библиографических знаний, проводились библиотечные  уроки, при записи нового читателя обязательно дается информация о пользовании каталогами и картотеками и прочими ресурсами ЦСМБ.

В 2010 году по системе был дано 85 библиотечных уроков, присутствовало 1202 потенциальных пользователя. Темы: « Как работать с энциклопедиями»; « Знакомьтесь, библиотека!»; « Словари и словарики»;      « Как написать курсовую работу»; « Методика подготовки реферата»; « В поисках книги» и др. Основная задача библиотечных уроков – это научить главным элементам поискового процесса необходимых материалов, поэтому все уроки носят ознакомительный характер.

Справочно – информационное обеспечение деятельности органов местного самоуправления.

СБО и отдел обслуживания ЦГБ и все филиалы системы постоянно оказывают помощь в подборе материалов к юбилейным и знаменательным датам по запросам  администрации города, администраций районов города, Управления культуры. Информация предоставляется по мере поступления заявок.

Справочно-библиографический отдел ЦГБ ведет картотеку « Уфа – столица Башкортостана», один из разделов которой называется                        « Законодательные и нормативные акты администрации города», где собираются документы, опубликованные в местных газетах.

В 2010 году для администрации города Уфы были предоставлены материалы по следующим темам: « Башкирия в годы ВОВ», «О курултае башкир», «Сценарии презентации книги», «Стихи о медицинских работниках», « Деятельность крупных политиков СССР (Молотов, Рыков, Конев и т. д.), «Сценарии праздника «Сабантуй»» и др.

Изучение эффективности использования СБА – традиционных и                         электронных источников поиска.

Опыт работы СБО ЦГБ показал, что все новые веяния времени: ЭК, Интернет, полнотекстовые базы данных, корпоративные БД удаленного доступа обязательно должны быть в современной библиотеке. Нужно все активно внедрять и использовать. Но, в то же время, отказываться от ведения карточных каталогов и картотек нельзя. Основная причина не только в том, что могут происходить сбои в программах, вирусы  или отключение электроэнергии. Основная причина – это «информационный шум». Особенно это касается крупных универсальных БД, где поиск ведется по ключевым словам. В ряде случаев СБО ЦГБ приходилось обращаться СКС, т. к. там материалы собраны по тематике и поиск происходит  непосредственно в нужном месте, что исключает нахождение несоответствующих теме документов. Поэтому, в обозримом будущем есть все основания вести оба вида СБА.

Издательская деятельность
В 2010 году  по системе было разработано и выпущено 20 пособий малой формы, среди них: 11 указателей, 3 дайджеста, 2 электронных указателя и 4 буклета.

Самые интересные пособия:

СБО ЦГБ – « Улыбнись миру…, или чудеса природы Башкирии» - проблемно-ориентированный дайджест

   «Учителя Башкирии в ВОВ» - указатель

  «Великая Отечественная война – время суровых испытаний» - указатель

  «Литературная карта Уфы» - электронный указатель

  ЮО - «Величайший мастер слова: А. П. Чехов» - дайджест

   «Быть здоровым – это модно» - дайджест

   «Улицы старой Уфы: от А до Я » - указатель

   «Борис Пастернак – участь и предназначение» - указатель

    Буклеты: «Перепись – 2010»

                  «К правам человека через Интернет»

                  «Валоризация»

Б-ка № 1: «Экологический вестник» - указатель

Б-ка № 14: «Наркомания в фокусе закона» - указатель 

Б-ка № 46: «Избирательное право РФ» - указатель

                                                            и др.

К выпуску готовятся 2 электронных варианта указателей: «Районы города Уфы» и «Улицы Уфы».

Указанные дайджесты, указатели и буклеты, очень содержательные по наполнению. Имеют  богатый иллюстративный материал и качественное оформление. Некоторые из них стали победителями в различных конкурсах, это такие пособия как: «Литературная карта Уфы», «Быть здоровым – это модно».

Указатель «Учителя Башкирии в ВОВ» нашел отклик в сердцах читателей      (информация об указателе была дана в газету «Вечерняя Уфа») и некоторые приходили в библиотеку, чтобы просмотреть предложенные материалы.

Как показала практика, пособия пользуются довольно широким спросом, как у читателей, так и у самих работников МУ ЦСМБ, ввиду того, что тем самым оказывается  помощь при выполнении справок, при подготовке мероприятий и выставок. Кроме того, постоянно происходит обмен  пособиями между библиотеками- филиалами и ЦГБ.

Планирование выпуска пособий в электронном виде происходит в том случае, когда это оправдано либо количеством накопленного материала, либо наиболее выйграшной формой подачи материала, например указатель «Литературная карта Уфы». Опять же, как показывает практика работы библиотеки, электронная форма различных видов изданий пока не пользуется таким спросом, как традиционная.

На сайте библиотеки доступны все выпущенные указатели, кроме тех, выпуск которых совпал со временем переработки сайта. 
13. Деятельность ЦПИ, ИКБ
На сегодняшний день в МУ Централизованной системе массовых библиотек городского округа города Уфа РБ работают 7 информационно-консультативных бюро:

Орджоникидзевский район –  Юношеский отдел ЦГБ ( ул. Калинина,11)

                                                    Библиотека  № 31 ( ул. Кольцевая, 104

Советский район                       Библиотека № 4  ( Пр. Октября, 9 )

Дёмский район                          Библиотека № 13 (Ухтомского,12 )

Ленинский район                      Библиотека № 14 ( ул. Ахметова, 316 )

Калининский район                  Библиотека № 32  ( ул. Ферина, 14)

Кировский район                      Библиотека  № 36 ( ул. Г.Горбатова, 3/1)

Техническое оснащение деятельности ПЦПИ

      Юношеский филиал: ПК-2 шт,  принтер -2 шт,  сканер – 1 шт.

      Библиотека №  4: ПК-3 шт, принтера-3 шт, ксерокс– 1 шт, сканер– 1 шт.

      Библиотека № 13: ПК-2 шт, принтер-2 шт, сканер-1 шт, ксерокс-2 шт

      Библиотека № 14: ПК-  2, принтер- 1 шт., сканер – 1 шт..
      Библиотека № 31: ПК-2 шт, лазерный принтер – 1 шт, матричный принтер – 1шт, ксерокс- 1 шт, компьютерные столы-2 шт ,выставочные  стеллажи-2 шт.

      Библиотека № 32:  ПК-2 шт, принтер - 1 шт, сканер-1 шт, принтер (цветной)-1 шт,  матричный принтер-1 шт, ксерокс-1 шт.
   Библиотека № 36: ПК-2 шт, Принтер-  1 шт Сканер-   1 шт Ксерокс-принтер  1 шт

Лазерный принтер -1 шт.

Количество штатных единиц .

Юношеский филиал:

Щекалёва Ирина Борисовна – библиотекарь

Щекалёва Екатерина Александровна – ½ ставка библиотекаря

Библиотека №  4:

Дельмухаметова  Г.М.- библиотекарь ИКБ.

                Библиотека № 13:

                Солохина Татьяна Анатольевна – зав. ИКБ

Библиотека № 14:

               Ишмурзина Наталья Михайловна– зав. ИКБ

Библиотека № 31

                Мещерякова  Елена Александровна  - главный библиотекарь ИКБ

Библиотека № 32

Заворохина Евгения Валерьевна.- библиотекарь ИКБ

Библиотека № 36

Камильянова В.Т.-  главный библиотекарь ИКБ
Массовая работа по правовому просвещению населения, популяризация правовых знаний

Юношеский филиал:

Совместно с библиографом было выпущено четыре буклета «К правам человека через Интернет», «Перепись- 2010», «Кем стать: Интернет в помощь выбору профессии» и  «Валоризация».

В ЮО 10 марта  была проведена беседа на тему «Защита прав потребителя», посвященная  международному дню защите прав потребителя.

Беседу открыла работник ИКБ Щекалёва И.Б., кратко рассказала об истории возникновения  международного дня посвященного  правам потребителя. Затем представила гостей  ведущего специалиста   отдела по защите прав потребителей управления по социальной поддержке населения Администрации г. Уфы  Оксану Фандусовну Исламову  и передала ей слово. Она рассказала, что закон «О защите прав потребителей» является одним из тех законодательных актов РФ, которые реально действуют и позволяют каждому гражданину независимо от уровня своей правовой подготовки самостоятельно обеспечивать защиту собственных прав.  Оксана   Фандусовна объяснила ребятам, что ежедневно они являются  потребителями,  и как потребители  имеют определённые  права, привела несколько примеров, как разрешить ситуации, когда нарушены их права. Затем проверила, насколько ребята усвоили материал, проведя викторину.  А потом ребята разделились на две команды и разыграли в виде сценки пару ситуаций, которые они  сами выбрали. Ребята с азартом и интересом включились в игру, в конце которой из предложенных слов составили четверостишия. 

В читальном зале  была оформлена выставка «Правовая информация для вас». 

На встрече присутствовали 20 учащихся ПУ № 13.

В мае библиотекарем ИКБ Щекалевой И.Б. был проведен час правовых знаний «Права и обязанности студента», для учащихся УТЭК . Беседа была посвящена правам, обязанностям студентов. Любой человек, начиная с самых юных лет, сталкивается с ситуациями, когда необходимо знать свои права и обязанности. Ребята познакомились с правами студента в учебном заведении, и за стенами его, такими как: право на всестороннее развитие; на уважение человеческого достоинства; на общение; на защиту; на выражение собственного мнения и другими. Также ученики узнали, что за совершение противоправных действий они несут уголовную и административную ответственность. 

Присутствовало 22 человека.

Библиотека №  4:

Проводим расширенные лекции-консультации, лекции-беседы, семинары, часы информаций, оформляем книжные выставки, проводим обзоры литературы у книжных выставок, выполняем справки по индивидуальным запросам потребителей, проводим круглые столы, недели правовой информации.

2010 году на базе библиотеки №4 МУ ЦСМБ г.Уфы создан клуб  молодых  предпринимателей.

25 февраля 2010 года  была  организована  встреча  молодежи  района  с представителями  кадрового агентства «Карьера»  и газеты «Ваша  работа». 

12 марта 2010 года состоялась обсуждение Послания Президента Республики Башкортостан  Государственному Собранию  Курултая РБ на 2010 год, в котором приняли участие депутат  Государственного   Собрания – Курултая РБ  Купцов  Д.Н., предприниматели  Советского  района г.Уфы.  

           24 марта 2010 года прошел семинар  на тему: « О развитии малого предпринимательства» в Советском районе г.Уфы. 

23 ноября  прошла «Неделя правового благоустройства». 

Библиотека № 13

Для правового просвещения населения и популяризации правовых знаний в 2010 году оформлялись книжные  выставки:

Книжная выставка «Механика бизнеса – налоги» помогает уяснить состав налогов, уплачиваемых налогоплательщиком, методику определения налоговой базы основных налогов, порядок и сроки их уплаты, выбрать предпринимателям систему налогообложения и отчетности.

«Коварные разрушители здоровья». Эта выставка посвящена здоровому образу жизни, профилактике распространения пагубных привычек и обширная информация об их последствиях.  Книги, представленные на ней, рассказывают о вреде пьянства, курения, наркомании. А также о новых возможностям медицины, применении различных лекарственных средств, народным способам лечения, в том числе с помощью лекарственных растений и т.д. 
«Твои права подросток». Цитатой выставки стали слова французского писателя Оноре де Бальзак: «Ничто так плохо не знаем, как то, что каждый должен знать, - закон». Часто слова «Я имею на это право!», «Почему вы нарушаете мои права?» произносятся невпопад, в ситуациях, когда человек явно не прав. Цель выставки дать представления учащимся о правовых знаниях, их правах и обязанностях.  Наиболее полно о правах подростках прописанных в российском законодательстве (это и Конституция РФ и Семейный кодекс и ФЗаконы) было рассказано в обзоре «Твои права подросток».

А так же проводились мероприятия.

Мини-викторина «Что ты знаешь о паспорте?» была проведена для  семиклассников 113 школы, так как они подходят к возрасту получения паспорта и должны знать о таком важном документе, как удостоверение личности. Сначала немного истории о возникновении паспорта и становлении паспортной системы в России, затем на основании каких документов производится выдача или замена паспортов, что нужно делать в случае хищения или утраты паспорта, какие сведения о личности гражданина вносят в паспорт, что означают цифры серии и № паспорта – все это узнали ребята из предварительной беседы, а затем продемонстрировали свои знания и то, что они узнали из беседы в викторине. Трем самым лучшим знатокам были вручены обложки для их будущих паспортов.

Экономическая игра «Деловые надежды» посвящена выбору будущей профессии, где наибольший акцент сделан на бизнес и предпринимательство. Сначала прошел  «аукцион профессий», затем «имидж делового человека», «словарь делового человека», «телефонный этикет», провели тест «Выбор сделай сам», где ребята оценили свою готовность к самоопределению. В заключение заполнили анкету «Вы и безработица», 
Неделя правового благоустройста прошла 11 и 12 марта.  Была оформлена книжная выставка «Азы предпринимательства – каждому». Первый день был посвящен «государственной поддержке предпринимательских инициатив».Выступали Тимофеева В.Н.-заместитель главы Администрации Демского района по экономике, Нургалиева Л.Т.-начальник сводного отдела прогнозирования и муниципальных закупок Управления экономикиАдминистрации городского округа г.Уфа РБ, Землянова Л.Б.-заместитель директора Союза предпринимателей г.Уфы, Беляев М.А.-начальник юридического отдела Уфимского городского фонда развития и поддержки малого предпринимательства, Лебедева И.Е.-начальник департамента гарантийного обеспечения Фонда развития и поддержки малого предпринимательства РБ, Кудояров Р.Р.-директор ГУ Центра занятости населения Демского района,Каранаев Ю.Т. начальник отдела развития предпринимательства ТПП, Саяхова Ф.Н.-начальник ГУ-Управление Пенсионного фонда РФ в Демском районе г.Уфы, Степанова А.А. и Михайлова Л.С.-представители компании права «Респект», Мигранова Н.И.-председатель Совета Предпринимателей Демского района. 

Второй день «Недели…» был посвящен обучению начинающих предпринимателей «Законодательные основы для начинающих предпринимателей», где выступали: представитель ГУ Центра занятости населения Демского района, Гончаров В.А.-начальник Управления труда и социальной защиты населения МТ и соц.защиты по Демскому району, Шамсулин А.Ф. – индивидуальный предприниматель рассказал о типичных ошибках начинающих предпринимателей, Набиева З.М.-гос.налоговый инспектор отдела камеральных проверок Межрайонной ИФНС №30 г.Уфы, представители компании права «Респект» представили программу отчетности по каналам связи и продемонстрировали в действии СПС КонсультантПлюс и в завершение Солохина Т.А. рассказала и показала презентацию библиотеки №13 «Содействие развитию инновационной деятельности путем совершенствования ИКБ». Два дня  работали  юристы – студенты консультанты и записались для дальнейших консультаций. 

 Викторина «Права потребителя – ваши права» проведена чуть позже Всемирного  дня  защиты прав потребителя. Эта тема очень актуальна, т.к. каждый  должен быть грамотным потребителем и должен уметь отстаивать свои права. В конце викторины ребята поиграли в сказку на знание и умение правильно выбирать продукты.

Каждый из нас любит детективный жанр и игра «Школа детективов»  предоставила возможность представить себя в этой роли учащимся 113 шк. 9 кл. Уважающий себя детектив, должен быть умным, знать закон и много других полезных вещей. Были созданы две команды, которые проявили изобретательность и смекалку в различных конкурсах. Наградой команде победительнице  стали книги детективного жанра.

Для учащихся ПУ-44 был проведен тест по семейному праву «Семья – в рамках закона» и предложены практические задачи в области Семейного права, такие как:

1) Какими родительскими правами и со скольки лет обладают несовершеннолетние родители, состоящие в браке?

2) Когда дети обязаны платить алименты своим родителям?

3) В каких случаях право на получение алиментов от своих родителей могут иметь совершеннолетние дети?

4) Какую долю имущества получит при разводе супруг, который в период брака осуществлял ведение домашнего хозяйства, уход за детьми или по другим уважительным причинам не имел самостоятельного дохода?  И др.

Беседа «Как отходы превратить в доходы» посвящена сфере обращения отходов - переработка, утилизация мусора. Во всем мире это  весьма выгодный бизнес.  Так, например, в Москве из раздельно сдаваемых в качестве мусора обычных пластиковых бутылок изготовляют поддоны, которые продают в Западной Европе, единственное предприятие в Кузбассе, делает из шин тротуарную плитку. Возможно что эти и другие примеры послужат новой идеей для развития прибыльного бизнеса из отходов.

Обзор «Ответственность за посягательства на здоровье и нравственные ценности» проводился рядом с выставкой «Коварные разрушители здоровья», ведь часто в качестве обязательного признака объекта правонарушения выступают наркотические средства и психотропные вещества. Важно знать, что совершение любого из деяний с данными веществами, причиняет вред здоровью населения и общественной нравственности, и за них установлена административная ответственность. Степень нарушения указанных общественных отношений не должна достигать того предела, при котором административное преступление перерастает в уголовное. 

21 сентября в библиотеке № 13 при содействии Администрации Демского района ГО г. Уфы, ГУ «Центр занятости населения Демского района», МУ Центр содействия занятости молодежи ГО г. Уфа была проведена ярмарка вакансий рабочих и учебных мест. Центр занятости предлагал список  вакансий для жителей района, в акции «Работа молодым» также  приняли участие предприниматели со своими предложениями работы. Мы проводили анкетирование «Молодежь и безработица». Что ждет молодого человека на рынке труда? Положение молодежи на рынке труда, масштабы молодежной занятости и безработицы, трудоустройство выпускников учебных заведений – все эти вопросы привлекают пристальное внимание населения, поскольку они касаются большинства семей в обществе. В анкетировании приняли участие 75 человек, в основном учащиеся  училища и   старшеклассники.    За 4 часа работы на ярмарке вакансий побывало 360 человек.

Книжная выставка «Башкортостан – край дружбы и согласия» и устный журнал «Сила в братстве и дружбе» прошли в преддверии дня Республики Башкортостан. 2010 год объявлен в Башкортостане Годом республики. Сделано это не случайно, а в связи с 20-летием обретения Башкортостаном нынешнего государственно-правового статуса, как экономически самостоятельного региона в составе обновленной России. С принятием Декларации о государственном суверенитете Башкортостана, Башкирия стала одним из первых субъектов Российской Федерации, провозгласивших суверенитет в республике, находящейся в составе единого государства. Так исторически сложилось, что уже  больше четырех столетий Башкортостан идет одной дорогой с Россией, рядом с башкирами и русскими мирно живут татары, марийцы, чуваши, удмурты и мн. другие национальности.
По окончании  мероприятия все вместе разгадали кроссворд.

Ко дню народного единства была оформлена кн. выставка «В единстве наша сила» и проведена викторина «День народного единства». Вот уже 5 лет страна отмечает этот праздник, но до сих пор большинство не знает, что же все-таки мы празднуем. Цель этого мероприятия – рассказать историю этого события и объяснить, что 4 ноября, не просто замена 7 ноября, это возрожденный праздник со своей историей. В жизни большинства народов есть такие моменты, когда речь идет о существовании даже не как государства, а как самостоятельной нации. Кто знает, кем бы мы были сейчас, если бы наши пра-пра---деды не объединили все сословия, все национальности, деревни, города и метрополии и победили. Это единственный пример в истории, когда судьбу страны и государства решил сам народ, без участия власти. В начале мероприятия было рассказано историческое событие, которое произошло 4 столетия назад, и для закрепления материала проведена викторина.
11 ноября прошел семинар Кредитно-потребительского кооператива «Уральская народная касса» по программам кредитования для предпринимателей. Нами был подобран материал для тематической полки «Деньги для дела».

26 ноября совместно с Администраций Демского района и Уфимским городским фондом развития и поддержки малого предпринимательства был проведен круглый стол «Государственная поддержка предпринимательских инициатив». Обсуждались следующие вопросы:
-«Изменение в налоговом законодательстве в части специальных режимов, особенности налогообложения по патенту, налоговые льготы для предпринимателей»(представитель – государственный налоговый инспектор отдела камеральных проверок Межрайонной ИФНС России № 30 г.Уфы)

-Программа кредитования и кассового обслуживания для предпринимателей банка ВТБ 24(Габбасов Р.Х. начальник отдела Банка ВТБ 24)

-«Об изменениях в законодательстве относительно Пенсионного обеспечения на 2011 год» (Главный специалист-эксперт ГУ-Управление  Пенсионного фонда РФ в Демском районе г. Уфы  Лихман Анжелика Дмитриевна)

-«Способы подготовки высокоэффективного персонала, как создать эффективную команду» (директор Коуч центра «Лига» - Аюпов Артур Рамилевич

-«Профилактика нарушений ТК РФ на малых предприятиях и как организовать кадровый документооборот» (Гончаров В.А. – зам.начальника Управления труда и социальной защиты населения Министерства труда и социальной защиты населения РБ по Демскому району г. Уфы.

-«Защита прав предпринимателей» ( Беляев Максим Анатольевич»-директор Новой экономической газеты, кандидат юридических наук, преподаватель.

-«Механизмы реализации финансовой поддержки предпринимателей в городском округе г. Уфа Республики Башкортостан» (Рафикова Флорида Баязитовна – заместитель директора Уфимского городского фонда развития и поддержки малого предпринимательства)

-«Содействие ИКБ в повышении правовой информированности представителей малого бизнеса» (Солохина Т.А. – Зав ИКБ библиотеки № 13)

 Ко дню Конституции проведено тестирование по конституционному праву с учащимися ПУ-44 «Знаем ли мы свои права». Часто мы не знаем, что были нарушены наши права, это было показано на примере игры «Нечестно!». Правовые знания необходимы всем и эти знания проверили во время тестирования. Правильность ответов разбирали все вместе. К сожалению абсолютного победителя, ответившего на все вопросы правильно, не было, но, тем не менее, поощрительными призами были награждены три человека.

Библиотека № 31

В прошедшем году были представлены читателям следующие книжные выставки: «Изменения в пенсионном законодательстве», «Правовой статус личности»,  « Профилактика правонарушений», «Потребитель! Знай свои права!», « Тебе, абитуриент», «Каждый из нас - частичка России», «Работник! Знай свои права!», «Законы, по которым мы живем», «Новое в законодательстве», «День народного единства».
Постоянно обновляется стол просмотра «Правовая информация». Были проведены открытые просмотры:  «Предприниматель вчера, сегодня, завтра», «Укус смертелен», «С законом на «Ты», «Малый тоже бизнес», «Государственная символика  - это интересно!», «Профессия твоей мечты».

Для учащихся  школ №80, 85, 71, башкирского лицея были проведены экскурсии «Знакомство с работой ИКБ библиотеки». Присутствовали  ученики 9-х и 10-х классов с библиотекарем школы. Всего - 87 человек. Им было рассказано о работе ИКБ, о программе Консультант Плюс. Ребята  внимательно, с большим интересом прослушали информацию о возможностях программы. Задавали вопросы на правовую тему и получали исчерпывающие ответы о законах РБ, о гражданском и трудовом праве. В конце встречи были розданы рекламные буклеты для родителей ребят.

            В целях профессиональной ориентации, для учащихся школ №80 и №71  были организованы беседы  с психологом о выборе профессии «Есть такая профессия…».  Психолог рассказала, какие профессии востребованы в наше время, а каких специалистов избыток на рынке труда. Мещерякова Елена Александровна оформила книжную выставку  «Профессия твоей мечты», провела обзор литературы на данную тему, а в конце встречи психолог сделала тестирование, по которому определила, какие склонности есть у каждого учащегося и какая кому  деятельность больше подходит. 

            Кроме того, для учащихся 9-х и 10-х классов школы № 80 Мещерякова Е.А. провела интерактивную игру «Я имею право» и викторину «Я знаю, что такое Конституция». 

А в подростковом клубе «Орленок» был проведен час правовых знаний, посвященный международному Дню защиты детей, «Конвенция о правах ребенка», где выступала библиотекарь Иевлева Полина Игоревна. Из ее рассказа дети узнали об истоках праздника, и о том, какие права они имеют и как этими правами пользоваться. Также теперь учащиеся знают, что в библиотеке № 31 есть информационно-консультационное бюро, куда можно обратиться за юридической консультацией.

В течение года для более эффективной работы ИКБ библиотеки пользователи получали листовки и флаера с информацией о работе ИКБ библиотеки.  Была проведена рекламная акция  «Источник правовой информации» для посетителей библиотеки  о работе ИКБ. Был оформлен рекламный буклет, содержащий информацию о предоставлении бесплатных консультации по правовым, хозяйственным и гражданским вопросам, платных услугах библиотеки. Раздавались буклеты. Всего за год роздано буклетов- 267.

Среди читателей библиотеки было проведено анкетирование «Изучение читательского спроса на платные услуги в новых условиях с целью повышения качества обслуживания пользователей и полного удовлетворения читательского спроса». Анкетирование показало, что информационно-консультационное бюро при библиотеке состоялось, что оно нужно нашим читателям и пользователям. Но на сегодняшний день, необходимо, работая, учитывать пожелания населения, расширять материальную базу, совершенствовать работу и не прерывать информирование читателей о возможностях ИКБ.
Библиотека № 32

        В начале года для учащихся 10-х классов школы № 60 проведен День информации «Профессия-юрист». Учащиеся ознакомлены с печатными, электронными документами по праву. Получили информацию о ВУЗах города, обучающих юридической специальности. Студентки УТИЭиП  Меденникова Виктория и Хасбетдинова Лилия рассказали о профессии юриста. Ответили на многочисленные вопросы учащихся.

     В феврале проходила «Неделя правового благоустройства»  по поддержке малого и среднего предпринимательства в Калининском районе г.Уфы. В рамках «Недели правового благоустройства» все желающие могли посетить бесплатные семинары-консультации, которые проводили специалисты, на актуальные темы, как «Меры прокурорского реагирования в защиту прав предпринимателей», «Профилактика нарушений ТКРФ на малых предприятиях», «Решение проблемных вопросов в сфере защиты прав потребителей»

     При подготовке к «Неделе правового благоустройства» были оформлены книжные выставки: «Азы предпринимательства каждому», «Открой свое дело», «Время инноваций», где выделен раздел, посвященный жизнеустройству детей- сирот.

     Уже два года успешно работает лекторий «Молодой потребитель». Вся работа лектория строиться совместно с ведущим специалистом  отдела защиты  прав потребителей Пономаревой Еленой Викторовной. В рамках лектория проводятся Акции, посвященные Всемирному Дню защиты потребителей, викторины, познавательно- игровые программы КВН, конкурсы, лекции и др. В нашей библиотеке было  проведено занятие лектория, тема беседы «Потребитель всегда прав». Цель этого лектория- довести до потребителя знания о его правах, формирование устойчивых навыков грамотного поведения на потребительском рынке и защиты своих прав в различных ситуациях в соответствии с законами РФ. Учащиеся научились грамотному поведению на потребительском рынке, защищать свои  права в различных ситуациях.

     Также оформлена книжная выставка  «Молодежь в мире права», здесь были представлены такие разделы как: «Я и мои права», «Гражданином быть обязан» и «Надежная правовая защита». Молодежь - главный инновационный потенциал государства в XXI веке. Молодые специалисты - ключевой ресурс развития России. Вряд ли найдется тот, кто возьмется оспаривать эти формулировки. Однако возникает вопрос: что же дальше? Каким образом молодежь может реализовать свой потенциал? Такая выставка  посвящена именно молодежным проблемам.

     Для повышения общей правовой культуры граждан используем такие формы работы как лекции, Дни информации, Дни правовых знаний и.т.д.

Большое внимание уделяем правовому воспитанию молодёжи.

     Проводим дни информации, Дни правовых знаний, в библиотеке прошёл правовой час  «Поиск персонала по заявкам работодателя в Центре занятости населения» для студентов УТИЭиП, вела это мероприятие Инспектор Центра Занятости Калининского района г. Уфы Маслова Ирина Дмитриевна. Инспектор центра занятости научила правильно подавать заявку на подбор персонала работодателя в центре занятости населения по юридическому адресу, экспресс- трудоустройство, рассказала о сотрудничестве при организации временной занятости граждан (общественных работ, временного трудоустройства несовершеннолетних граждан, временного трудоустройства безработных граждан, особо нуждающихся в социальной защите); о проведении ярмарок вакансий и учебных рабочих мест.

     Оформлена книжная выставка «Законодательные органы власти», здесь представлено государственное Собрание-Курултай РБ., структура государственного собрания РБ., комиссии государственного Курултая РБ.,  список постоянных комиссий Совета городского округа Уфы и представлены так же наши депутаты РБ.

     В ИКБ  прошел правовой час на тему: «Законодательные органы власти», для студентов УТИЭиП, проводила это мероприятие кандидат исторических наук Хуснутдинова Ляйла Гельсовна . Как работает законодательный  орган власти, представляют себе не все. Чтобы показать, вернее, хоть немного приоткрыть завесу таинственности над тем, как проходит законотворческая деятельность. Ляйла Гельсовна рассказала студентам о структуре государственного собрания РБ, ее устройстве, о том, сколько депутатов и как между ними распределяются обязанности. Студенты задавали вопросы, например, как вступить в ту или иную политическую партию и что это дает.

     Полезную информацию получили учащиеся 9-х классов школы №68, прослушав кандидата  исторических наук Хуснутдинову Л.Г. на тему: «Права несовершеннолетних детей», беседа была посвящена правам, обязанностям несовершеннолетних. Любой человек, начиная с самых юных лет, сталкивается с ситуациями, когда необходимо знать свои права и обязанности. Ребята познакомились с правами детей в семье, такими как: жить и воспитываться в семье; знать, кто является их родителями; на всестороннее развитие; на уважение человеческого достоинства; на общение с родителями и другими родственниками; на защиту; на выражение собственного мнения и другими. Также ученики узнали, что за совершение противоправных действий они несут уголовную и административную ответственность.

     Проявляем заботу  к людям  с ограниченными физическими возможностями. Сотрудничаем  с общественной организацией «Рената» (инвалиды-колясочники),  с реабилитационным центром (дети  инвалиды  с синдромом Дауна). В этом году был  проведен обзор «Права детей инвалидов» для детей-инвалидов, где мы провели обзор документов, ознакомили с федеральными законами о социальном обслуживании, защите, поддержке инвалидов, с периодическими изданиями правового характера. Предоставили информацию о бесплатной юридической помощи, раздав каждому присутствующему график работы юридических консультаций.

Библиотека № 36

За 2010 год ИКБ было провело 14 массовых мероприятий. С учащимися и студентами проводились дни правового просвещения молодежи, информационные часы, часы правовых знаний, освещающие работу с СПС «Консультант – Плюс», всемирный день потребителя, права молодежи и т.д. ИКБ библиотеки работает в тесном контакте с гимназией № 16, с Уфимским колледжем радиоэлектроники, Уфимским промышленно-экономическим колледжем, Республиканской художественной гимназией – интернатом им. К. Давлеткильдеева, ОДН Кировского РУВД г. Уфы, республиканским обществом «Знание». Библиотека совместно с этими организациями проводит большую работу по правовому воспитанию,  по пропаганде правовых знаний. Оформляются книжные выставки правовой тематики, работает Центр правовой информации, организуются встречи с юристами.   Ведется справочный аппарат по законодательству РФ и РБ, оформляются папки правовой тематики. В библиотеке № 36 большое внимание уделяется правовому просвещению подростков, молодежи. В ИКБ оформлены книжные выставки «Правовая информация», «Компас потребителя», «Информация для бухгалтера» и др. С учащимися проведено ознакомительное занятие «ИКБ – твой помощник в мире права». На занятие присутствовали учащиеся РХГИ (16 чел.), педагог Лялина О.М., Матьякупова  Р.С. Проведен информационный час с учащимися СОШ № 16 «Консультант Плюс: совсем несложно, просто, весело, надежно», где учащиеся (22 чел., педагог Александрова В.Н.) были ознакомлены со справочно-правовыми системами «Консультант Плюс». Для учащихся были раскрыты возможности СПС, разделы законодательства, как пользоваться «КонсультантПлюс».  16 марта  для учащихся и педагогов РХГИ  (18 чел.) проведена беседа «Год учителя – 2010».  18 марта состоялась лекция «Защита прав потребителей» для студентов Уфимского промышленно-экономического колледжа (40 чел.), где были раскрыты основы закона РФ № 2300-1 «О защите прав потребителей». На лекции присутствовали педагоги  УПЭК  Бикмухаметова А.А., Валюшок А.А.

С 21 по 24 апреля 2010 г. в библиотеке № 36 проводились «Дни правового просвещения молодежи». 21 апреля  состоялось открытие «Дней правового просвещения молодежи». Мероприятие проводилось с целью распространения правовой информации среди молодежи. Перед студентами и педагогами Уфимского промышленно-экономического колледжа выступила канд.исторических наук, лектор о-ва «Знание» Хуснутдинова Ляйля Гельсовна на тему «Твои права, молодежь!». Лектор ознакомила аудиторию студентов с правами человека, доходчиво и интересно рассказала, как пользоваться этими правами в повседневной жизни. Очень важно, что ребята узнали, как правильно вести себя и с этической, и с правовой стороны. Библиотека подготовила книжную выставку «Закон. Поступок. Ответственность».

22 апреля в библиотеке выступил психолог Анатолий Михайлович Алеев на тему «Молодежи о здоровом образе жизни» для студентов 1 курса Уфимского государственного колледжа радиоэлектроники. А.М.Алеев в своей лекции увлекательно рассказал о преимуществах здорового образа жизни для молодежи. Встреча в библиотеке прошла с использованием интерактивных форм общения, студенты задавали много вопросов. Они узнали, что, если не употреблять пиво, сигареты, ненормативную лексику в разговоре, то жизнь человека будет с каждым днем улучшаться по спирали вверх. И напротив, если употреблять спиртное, никотин, бранные слова,  то образуется воронка, которая тянет вниз. И молодые люди даже не заметят, как  могут очутиться на дне общества. Лектор посоветовал молодому поколению применить его советы, т. к. от этого зависит их успех в жизни.

23 апреля перед учащимися 11-х классов гимназии № 16 выступил лектор, ст. преподаватель Института права БГУ  Мухин Александр Владимирович. В беседе со старшеклассниками были затронуты такие важные темы, как соблюдение Конституции и законов, приведены примеры из практики правоохранительных органов.

24 апреля проведена бизнес-игра со студентами 1 курса Уфимского государственного колледжа радиоэлектроники. Бизнес-игру провела психолог Максимова Е.А. и педагог УГКР Ишмурзина Ф.Р.  Студентов разделили на 4 команды и дали задание построить свой собственный цветочный бизнес. Ребята работали в команде. В итоге у каждой команды выявились  свои  лидеры. Ими стали студенты Мальцев Игорь (бизнес-план «Цветочная даль»),  Загретдинов Тимур (бизнес-план «Российские ромашки»), Зайдуллина Руфина (бизнес-план «Цветы для вас, все у нас»), Хуснутдинов Артур (бизнес-план «Фиджи»). Ребята проявили смекалку и находчивость, успешно защитили свои бизнес-планы, применив экономическую теорию на практике.  Игра удалась! 

«Дни правового просвещения молодежи» охватили около 200 человек  студентов УПЭК, УГКР  и учащихся гимназии № 16. Молодежь получила ответы на правовые  вопросы от специалистов. Дни правового просвещения вызвали большой интерес у молодежной аудитории и нашли свое отражение в СМИ, так, студентка факультета журналистики БГУ, Эльза Юнусова опубликовала в газете  «Өмет» статью о днях правового просвещения в библиотеке № 36 (Юнусова, Э. «Дни правового просвещения молодежи»[Текст]: 21-24 апреля в библиотеке № 36 Кировского района г. Уфы прошли  «Дни правового просвещения молодежи»: на тат. яз./ Э.Юнусова  // Өмет.-2010.-10 мая (№ 54).- С. 3.).

Ежегодно информационное консультационное бюро библиотеки проводит работу с летним лагерем гимназии № 16. 8 июня был проведен правовой практикум «День безопасности» для учащихся. Мероприятие было построено в игровой форме - путешествие по 3-м станциям: 1-я станция -литературная, 2-я станция - библиотечная, 3-я станция -  правовая. На станции Литературная учащиеся ознакомились с ирландской народной сказкой на правовую тему. На станции Библиотечная они узнали о Федеральном законе «О библиотечном деле», о том, что библиотека, наряду со школой, банком, аптекой является островком безопасности, где учащиеся могут получить поддержку и помощь, если оказались в трудной ситуации. На станции Правовая ознакомились с правами ребенка и документами, которые стоят на защите детства и куда можно и нужно обратиться, если эти права нарушаются.  В заключение был проведен правовой практикум «Как не стать жертвами преступников?». Ребята  приняли  активное участие в игре,  проходившей в интерактивной форме, учащиеся тянули руки, чтобы ответить на вопросы практикума. Присутствовало 32 человека, директор летнего лагеря гимназии № 16 Махмутова Н.Н., педагоги Хабибуллина Л.Р., Ямгурчина С.С. Педагоги выразили благодарность за организацию такого интересного, содержательного и поучительного  мероприятия для учащихся. 

Информационное консультационное бюро библиотеки № 36 уделяет большое внимание правовому просвещению молодежи, в рамках ЦПИ проводит мероприятия правовой тематики для подростков, раскрывающих основы семейного законодательства. Для учащихся Республиканской художественной гимназии им. К. Давлеткильдеева была проведена Викторина  по семейному законодательству. Викторина содержала вопросы, раскрывающие основные положения Семейного кодекса. Подростки проявляют большой интерес к тому, что такое брак, семья, с какого времени появляются взаимные обязательства и как регулируются взаимоотношения супругов в браке.  Ребята активно отвечают на вопросы викторины, задают вопросы: можно   ли  при  регистрации   объединить   фамилии, может   ли  муж    принять   фамилию    жены, обязателен   ли   брачный   контракт и т.д.(4 кв.).

27 октября для учащихся республиканской художественной гимназии им. К. Давлеткильдеева состоялась встреча с лектором республиканского общества «Знание», канд. ист. наук Л.Г. Хуснутдиновой на тему «Правовые основы семьи».  Лектор в своем выступлении рассказала учащимся о семейном законодательстве, разъяснила положения семейного кодекса, призвала ребят уважительно относится друг к  другу. (4 кв.).

«Я-гражданин России», так назывался правовой час ко дню Конституции РФ, проведенный в библиотеке для студентов Уфимского государственного колледжа радиоэлектроники, который провел лектор республиканского о-ва «Знание» Г.Ф.Чуваев (4 кв)

Консультации юристов на базе правовых центров

Юношеский филиал:

По средам с 16.00 до 18.00 в бюро дает консультации студент шестого курса юрфака Башкирской академии комплексной безопасности при БГУ Шамсутдинов Азат Хамитович.

Библиотека №  4:

В библиотеке  студенты столичных вузов проводят бесплатные юридические консультации по правовым вопросам .

 Умерникова Олеся Вячеславовна

Васильев Сергей Сергеевич

Каюмова Юлия Рафиковна

Ахматсафиева Инзиля Салаватовна

Библиотека № 13:

График работы студентов:

I-ое полугодие 2010

	ФИО
	ВУЗ
	День приема
	Время приема

	Муратшина Снежана Назировна

Хасанова Розалия Рафиковна
	БГПУ

3 курс
	среда
	С 17 до 19 часов

	Егинбаев Руслан Райханович

Гильманов Виль Венерович
	БГПУ

3 курс
	четверг
	С 11 до 13 часов

	Мазитова Айгуль Рустемовна

Байбурина Лиля Расилевна
	БГПУ

3 курс
	пятница
	С 14.30 до 16 часов


В первом полугодии студенты проводили консультации с 11.03 по 26.05, все они были с одного института и курса, поэтому если даже пропускали свой день работы, предавали незаконченные консультации со своим однокурсниками.

II-полугодие 2010

	ФИО
	ВУЗ
	День приема
	Время приема

	Муратшина Снежана Назировна

Хасанова Розалия Рафиковна
	БГПУ

4 курс
	пятница
	С 14.30 до 16 часов

	Мазитова Айгуль Рустемовна

Нагорнова А.И.
	БГПУ

4 курс
	пятница
	С 16 до 18 часов


Во втором полугодии студенты ходили очень плохо, с середины ноября их вообще не было. Сами не звонят и на наши звонки не отвечают, а нам приходится краснеть и оправдываться перед клиентами.

    Библиотека № 14:      Консультаций студентов-юристов - нет

     Библиотека № 31:           С января по май в библиотеке проходили бесплатные юридические консультации. Население консультировали 3 студента 3 курса ВЭГУ: Бикубулатов Флорид Венерович, Вахитова Регина Рамазановна, Казыханова Алина Раиловна. С октября консультации возобновились. Их один раз в неделю по вторникам с 17.00 до 19.00 ч. проводит студентка 5 курса ВЭГУ Лукша Екатерина Владимировна.

    Библиотека № 32

Три дня в неделю в ИКБ работают студенты юридических факультетов, проводят бесплатные юридические консультации для всех желающих 

(Фукалова Екатерина  УТИЭП 2курс , 

Шелест Виолетта УТИЭП 2 курс, 

Шарипов Денис УТИЭП 3 курс,

Яковлев Александр УТИЭП 3 курс, 

Байдина Надежда УТИЭП 2 курс,

Чистякова  Ксения УТИЭП 2 курс ).

 Студенты очень ответственно относятся к своей работе, стараются квалифицированно ответить на все вопросы. 

График работы юридических консультаций: 

вторник с 15.00 до 17.00

среда с 12.00 до 14.00

пятница с 15.00 до 17.00

  Библиотека № 36-  нет
14. Организационно-методическая деятельность


Сложность реализации стоящих перед библиотеками задач в условиях нестабильной окружающей среды, требования к качеству библиотечного обслуживания (обновлению его содержания и способов предоставления информации) со стороны населения возрастают. В связи с этим возрастает и значимость методического обеспечения библиотечной деятельности. 

 Организационно-методический отдел МУ ЦСМБ функционирует с момента централизации , не претерпев изменений в его названии. Сегодня в состав организационно-методического отдела входит сектор массовой работы.
      Несмотря на определенные изменения и трансформацию методической работы, главная задача остаётся прежней: квалифицированная методическая помощь библиотекам, координация их деятельности. Изменился и стиль работы – теперь его можно назвать стилем советов и работа методистов строится на рекомендательных принципах. Но нельзя и игнорировать случаи, когда в некоторых библиотеках слабо сознание работников, низок творческий потенциал, имеют место инертность, пассивность, - в таких случаях  не должна исчезать  и функция контроля. 

Для методического отдела сегодня  актуален новый  подход к организации библиотечной деятельности : методическое обеспечение, целью которого является помогать библиотекарям делать их работу яркой, привлекательной для населения, разнообразной, развивать инициативу и творчество библиотечных работников, создать имидж современного библиотекаря, сформировать его как эрудированного профессионала. 

            Основные направления деятельности методической работы заключались в следующем : 

· анализ работы библиотек системы, базирующийся на постоянном мониторинге их деятельности, 
· методическое консультирование; 

· управление инновационными процессами; 

· организация повышения квалификации библиотечных работников.
     Сегодня в методической деятельности особенно важна логика функционального взаимодействия специалистов, выполняющих методическую функцию. Все отделы Центральной библиотеки осуществляют методическую деятельность, направленную на обучение совершенствование работы библиотекарей. Так, например, отделом комплектование было проведено консультирование для зав. филиалами по вопросу создания обменно-резервного фонда; отделом автоматизации проведено групповое консультирование по проблемам создания электронных презентаций и т.д. 

Развиваются и совершенствуются формы методической работы. По-прежнему актуальной формой продолжают быть выезды, посещения библиотек, в ходе которых удается на местах выявить недостатки и подсказать пути их устранения. 


Практикумы являются незаменимой формой работы при изучении новых информационных технологий, использование их в деятельности библиотек. В частности в 2010 году были проведены практикумы по изучению системы  ИРБИС.

 
Семинары  с применением деловых игр также остаются актуальной формой. К примеру, в прошедшем году были организованы  такие семинары – « Социологическая деятельность библиотек» и « Современная выставочная деятельность библиотек». 


Групповое консультирование является особенно эффективным тогда, когда идет подготовка к каким-либо конкурсам, акциям. В частности были проведены групповые консультации по подготовке к конкурсу среди молодых библиотекарей « Инновация года», конкурсу « Вместе мы можем все». Кроме того, групповое консультирование проводилось по общим вопросам, таким, как подготовка к годовому отчету, оформление документации и оформление актов на передачу книг в обменно-резервный фонд.
Индивидуальные консультации по-прежнему являются актуальной формой методического воздействия. Темы консультаций в прошедшем году были самыми разнообразными, среди них « Использование базы МАРС», « Использование полнотекстовой базы ИВИС», « Составление библиографических указателей», « Оформление проектов» и многие другие.


Интересной и новой формой методической деятельности стало дистанционное консультирование, которое позволяет оперативно, посредством электронной почты, реагировать на различные вопросы, возникающие в библиотеках. Впервые дистанционное консультирование было применено в период подготовки молодых библиотекарей  к конкурсу « Инновация года». В данном случае оно, во-первых,  позволило  в режиме « вопрос-ответ» до минимума сократить сроки получения консультации, во-вторых, дало возможность отправки обстоятельного письменного ответа каждому из участников конкурса в сжатые сроки. Так, в  рамках подготовки к этому конкурсу, его участники высылали в методический отдел по 3-4 варианта своего проекта, после чего, пользуясь оперативной помощью методиста, вносили в них коррективы.
Массовые библиотеки активно участвовали в различных региональных и межрегиональных мероприятиях, тем самым повышая свою квалификацию. ( См. список в разделе « Кадры»).

Нашла свое продолжение составительская работа методического отдела. В 2010 году составлен и подготовлен к выпуску сборник с опытом работы массовых библиотек г. Уфы « Это мы можем !». С участием методистов ЦБ подготовлены буклеты библиотек №№29, 26.
     На базе Центральной библиотеки создан и действует Методический Совет, в состав которого входят руководители подразделений ЦГБ и ряд руководителей библиотек-филиалов. Методический Совет был создан с целью совершенствования организации и координации методической работы библиотек. На заседаниях Совета рассматриваются в первую очередь вопросы, связанные с преобразованиями в ЦБС ( создание обменно-резервного фонда, подготовка и организация открытия модельных библиотек и т.п.). В рамках Методического Совета функционирует редакционно-художественный совет, в задачу которого входит редактирование текстов буклетов библиотек, библиографических указателей, выставок и т.п. 
Безусловно, что для организации полноценной методической работы, необходимы высокопрофессиональные методисты. Проблема с подбором методистов остается актуальной и по сегодняшний день. Библиотекарей, обладающих хорошими организаторскими способностями, аналитическим умом, инициативных и творческих, способных  вести инновационную деятельность, прогнозировать развитие ЦБС, недостаточно. Пока по-прежнему наблюдается текучесть кадров в методическом отделе, отсутствие стабильного коллектива. Это в свою очередь, влечет за собой в ряде случаев определенные недоработки в методической деятельности.

15. Модернизация библиотечно-библиографических процессов

Механизация  и автоматизация  библиотечно-библиографических процессов связаны с главной задачей библиотек - оперативным обеспечением пользователей необходимой релевантной информацией. Достижение этих задач становится возможным на основе применения соответствующих технических, программных средств и оргтехники, увеличивается производительность и качество труда библиотечных работников для быстрого и культурного обслуживания читателей, расширяется возможность библиотечно-библиографического обслуживания на платной и бесплатной основе.  
Одним из важных направлений в работе массовых библиотек г.Уфы на современном этапе является внедрение в их работу новых информационно-коммуникационных технологий. Она призвана реально модернизировать библиотечные технологии.
Читатель получает любые информационные услуги. А библиотека сможет предоставлять им быстрый и беспрепятственный доступ к информации.

В связи с этим в текущем году отделом автоматизации были продолжены обучающие курсы для сотрудников системы по основам информационной культуры (компьютерная грамотность, офисные программы, специальные программы).

Закуплено и установлено лицензионное ПО (MS Office, Ahead Nero, WinRar, Fine Reader, антивирус Касперского; в ряде библиотек дополнительно  установлены CorelDRAW, Audition, Contribute, Ulead Video Studio, Adobe Photoshop и др.).

В настоящее время в МУ ЦСМБ 155 ПК, из них 23 приобретены в текущем году . Также в 2010 году было закуплено 11(70) принтеров, 3(26) сканера, 2(47) ксерокса. 

В связи с внедрением новых информационных технологий в работу библиотек, для компьютерного зала библиотеки №26 приобретена и активно используется интерактивная доска, внедрено ПО «Лингафонный класс» 

В библиотеках 32,35,26,10,ЮО,23,6,13,29,46,13,20 проложена локальная сеть. В этих же библиотеках созданы автоматизированные рабочие места для пользователей. Поэтому необходимо систематическое обновление парка компьютеров и программных продуктов. 

К сети Интернет подключено 29 филиалов. Внедрение новых информационных технологий позволило ввести в бибиотеках более широкий ряд сервисных услуг для населения.  

Внедрено в работу ведение  инвентарных книг на вновь поступающие издания в электронном виде.

Реорганизован сайт МУ ЦСМБ (новый дизайн позволил  сделать сайт более доступным и информативным  для посетителей, на сайте представлен электронный каталог базы ИРБИС). 

   На сайте МУ ЦСМБ создан форум «Виртуальная справка» (вопрос - ответ в режиме он-  лайн). Работа сайта была высоко оценена на республиканском уровне и стала победителем 1 Республиканского конкурса сайтов.

В целях содействия правовой информированности населения столицы, в библиотеках системы установлена правовая система «Законодательство России», «Консультант плюс», «Гарант».

В 2009 году МУ ЦСМБ  стала полноправным участником проекта «Марс» (Межрегиональная аналитическая роспись статей) портала АРБИКОН по созданию «Сводного каталога периодики библиотек России». Библиографы системы расписывают  5 журналов («Знамя», «Коммерсантъ Власть», «Международная жизнь», «Радио», «Социально-гуманитарные знания»). Эти описания отправляются в  базу «МАРСа»,   взамен  получаем базу данных «МАРСа», росписи  более 1650  журналов, входящих в состав информационного ресурса «МАРСа» в свое полное распоряжение бесплатно. БД закачивается в локальную сеть центральной городской  библиотеки и самых крупных филиалов, после чего ею могут пользоваться все желающие, как работники библиотек, так и читатели. Сотрудниками СБО были разработаны специальные инструкции для пользователей по самостоятельному поиску в БД «Марс». Кроме того база данных  «МАРС» позволяет не только вести поиск по своим ресурсам, но и распечатывать карточки, т. е. формировать традиционную картотеку статей. 

В читальном зале ЦГБ установлено 2 терминала с Электронными каталогами и картотеками  для самостоятельного поиска.  Была разработана и оформлена инструкция по самостоятельному пользованию ЭК. Работники СБО или дежурный библиограф постоянно проводят  обучение всех желающих пользователей.

Еще одно нововведение – это виртуальная справка. На персональном сайте МУ ЦСМБ, имеются такие разделы как  «Виртуальная справка» и «Форум», где любой пользователь может оставить свой вопрос или запрос, на который обязательно получит ответ.

В октябре 2010 года  был предоставлен бесплатный Тестовый Доступ к русскоязычным  электронным версиям периодических изданий по истории, философии, литературе, языкознанию, экономике, социологии, юриспруденции, психологии и другим наукам компании «ИВИС. Информационные услуги».  Полнотекстовые электронные архивы русскоязычных периодических изданий  высоко оценили сотрудники библиотеки и наши пользователи. Централизованная система массовых библиотек городского округа город Уфа и в дальнейшем будет активно сотрудничать с компаниями, предоставляющие полнотекстовые электронные базы. 

Отдел автоматизации посредством современных информационных технологий обеспечивает подготовку и проведения массовых мероприятий на высоком уровне (презентации, видеосъемки, видеофильмы, фотосъемки, аудионарезки).

Осуществляется обмен данными по пополнению систематической картотеки статей (СКС) между библиотеками системы посредством сети Интернет.
16. Издательская деятельность.

В 2010 году подготовлены и выпущены буклеты : модельной библиотеки №26 – центра краеведческой литературы « Хазина», модельной библиотеки № 29, библиотеки №8 – Дружбы народов. Составлен и подготовлен к выпуску сборник с опытом работы массовых библиотек « Вместе мы можем все !». Библиотеками системы подготовлено и выпущено 16 библиографических указателей на различные темы, в т.ч., посвященные 65-летию Победы, по профилактике наркомании, краеведческие и др.
       

17. Развитие материально-технической базы

В 2010 году средства на капитальный ремонт библиотек МУ ЦСМБ не были выделены.

Текущий ремонт был проведен в ряде библиотек на общую сумму 391308,26 рублей:

	№

п/п
	Наименование объекта
	Виды работ
	Стоимость (руб.)

	1.
	Библиотека № 26 

(ул.Жукова, 11/2) 
	Общестроительные работы 

(I, II кв.)
	98 592,78

99 763,21

	2.
	Библиотека № 8

(ул.Достоевского, 160)
	Общестроительные работы 

(III кв.)
	20 077,93

	3.
	Библиотека № 10

(ул.Гафури,17)
	Общестроительные работы 

(III кв.)
	5 316,36

	4.
	ЮО ЦГБ

(ул.Калинина,11)


	Общестроительные работы 

(III, IV кв.)
	67 621,77

99 936,21

	
	
	ИТОГО
	391 308,26


Для обеспечения безопасности обслуживания населения, сохранности библиотечных фондов и противопожарной защиты в 2010г. был произведен монтаж охранно – пожарной сигнализации:

	№

п/п
	Наименование объекта
	Стоимость  (руб.)

	1.
	ЮО ЦГБ (ул.Калинина,11)
	    99 756,07

	2.
	Библиотека № 2 (ул.З.Биишевой, 15(оф.1)
	99 691,40

	3.
	Выполнение  проектных работ  по ОПС библ. №2
	59 500,00

	
	ИТОГО
	258 947,47


Для укрепления материальной базы библиотек в течение года приобретались мебель и оборудование:

	№

п/п
	Наименование
	Сумма, руб.

	1.
	Мебель
	806 737,22

	2.
	Библиотечное  оборудование
	505 762,00

	
	ИТОГО
	1 312 499,22


Транспортные средства в 2010г. не приобретались.
В 2010 году из аварийного здания в новое помещение переведена библиотека №2, новая площадь - 520м2. 

18. Кадры
Анализ состава кадров МУ ЦСМБ на 01.01.2011 г. составил:

Количество библиотечных работников – 181 человек

Всего по МУ ЦСМБ – 264 человек


По возрасту:
- число специалистов до 30 лет – 40 человек;

- число специалистов с 30 до 50 лет – 85 человек;

- число специалистов свыше 50 лет – 56 человек.

Средний возраст библиотечного работника МУ ЦСМБ – 42 года.

Количество специалистов со стажем до 3-х лет – 51 человек.

Количество специалистов со стажем от 3 до 6 лет – 10 человек.

         Количество специалистов со стажем от 6 до 10 лет – 20 человек.

         Количество специалистов со стажем свыше 10 лет – 100 человек.

Образование:

Высшее – 106 чел.,

Высшее специальное – 63 чел.,

Специальное- 75 чел.

·  Участие в межрегиональных семинарах, конференциях 

	Семинар МУ «Городской центр психолого-медико-социального сопровождения «ИНДИГО»» на тему: «Социально-психологическая помощь детям, подросткам и их семьям, оказавшимся в кризисной ситуации»
	28.01.2010 г. 3 чел.

	Курсы повышения квалификации по программе «Управление государственными и муниципальными заказами» Башкирским Государственным Педагогическим Университетом им. М.Акмуллы
	15.03.2010 г. – 27.03.2010 г. 1 чел.

	Обучение по охране труда и технике безопасности Институтом повышения квалификации профсоюзных кадров
	16.03.2010 г. – 18.03.2010 г. 1 чел.

	Участие в Курултае башкир Октябрьского района городского округа город Уфа Республики Башкортостан
	24.03.2010 г. 10 чел.

	Участие в Курултае башкир Орджоникидзевского района городского округа город Уфа Республики Башкортостан
	24.03.2010 г. 4 чел.

	Обучение впервые избранных председателей первичных профсоюзных организаций Институтом повышения квалификации профсоюзных кадров
	30.03.2010 г. – 31.03.2010 г. 1 чел.

	Семинар-обучение «Центром лабораторного анализа и технических измерений по Республике Башкортостан» по вопросам исчисления платы за негативное воздействие на окружающую среду 
	23.04.2010 г. 1 чел.

	Семинар МУ «Городской центр психолого-медико-социального сопровождения «ИНДИГО»» на тему: «Как научиться самообладанию» 
	29.04.2010 г. 40 чел.

	Участие в XV Ежегодной конференции Российской библиотечной Ассоциации в             г. Томске
	14.05.2010 г. по 24.05.2010 г. 1 чел.

	Обучение Министерством культуры и национальной политики Республики Башкортостан по теме: «Внедрение автоматизированных технологий в библиотеках»
	09.08.2010 г. по 13.08.2010 г. 2 чел.

	Обучение Министерством культуры и национальной политики Республики Башкортостан по теме: «Внедрение автоматизированных технологий АБИС «Руслан»»
	С 23.082010 г. по 25.08.2010 г. 2 чел.

	Участие в 6 Всероссийской научной конференции в г. Екатеринбурге «Историко-культурный ландшафт Урала: литература, этнос, власть»
	С 05.10.2010 г. по 10.10.2010 г. 1 чел.

	Обучение на семинаре-тренинге «Кадры решают все!»  Республиканским Центром правовой информации «Акцент плюс»
	21.10.2010 г. 1 чел.

	Участие в научно-практической конференции «Практика создания региональных электронных информационных ресурсов учреждений культуры» в г.Санкт-Петербург
	С 25.10.2010 г. по 31.10.2010 г. 1 чел.


ё

ПРИЛОЖЕНИЕ №1:


СПИСОК БИБЛИОТЕК  

МУНИЦИПАЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ 

ЦЕНТРАЛИЗОВАННАЯ СИСТЕМА МАССОВЫХ БИБЛИОТЕК 

на 01.01.2011. г.

Муниципальное учреждение Централизованная система массовых библиотек городского округа город Уфа Республики Башкортостан.  

450096, г. Уфа, ул. Комсомольская, 138, тел. 237-30-52

Директор Евдокимова Ольга Николаевна

Перечень подразделений, филиалов МУ ЦСМБ:

	№
	Название библиотек
	Адрес
	Телефон

	1 1
	Центральная городская библиотека
	450096, г. Уфа, ул. Комсомольская, 138
	237-30-52

	2 2
	Юношеский отдел
	450112, г. Уфа, ул. Калинина, 11
	242-43-74

	3 3
	Библиотека № 1
	450083, г. Уфа, ул. Шафиева, 6
	248-82-52

	4 4
	Библиотека № 2 
	450103, г. Уфа, ул. З.Биишевой, 15
	289-43-65

	5 6
	Библиотека № 4
	450001, г. Уфа, ул. Пр.Октября, 9
	223-35-56

	6 7
	Библиотека № 5
	450076, г. Уфа, ул. Лесопильная, 34
	275-28-39

	7 8
	Библиотека № 6
	450005, г. Уфа, ул. Революционная, 165
	228-72-19

	8 9
	Библиотека № 8
	450078, г. Уфа, ул. Достоевского, 160
	228-69-76

	9 
	Библиотека № 9
	450092, г. Уфа, ул. Батырская, 4/2
	254-35-57

	10 1
	Библиотека № 10
	450076, г. Уфа, ул. Гафури, 17
	251-72-43

	11 2
	Библиотека № 12
	450019, г. Уфа, ул. Рижская, 1/1
	нет

	12 3
	Библиотека № 13
	450024, г. Уфа, ул. Ухтомского, 12
	281-25-81

	13 4
	Библиотека № 14
	450017, г. Уфа, ул. Ахметова, 316
	278-11-74

	14 5
	Библиотека № 15
	450105, г. Уфа, ул. Гагарина, 37/1
	236-01-11

	15 6
	Библиотека № 16
	450055, г. Уфа, ул. Пр. Октября 144/1
	284-44-00

	16 7
	Библиотека № 20
	450022, г. Уфа, ул. Акназарова, 24
	252-51-77

	17 8
	Библиотека № 23
	450097, г. Уфа, ул.  Х. Давлетшиной, 19/1
	228-06-71

	18 0
	Библиотека № 25 
	450024, г. Уфа, ул. Таллиннская, 21а
	281-38-33

	19 1
	Библиотека № 26
	450099, г. Уфа, ул. Жукова, 11/2
	236-00-66

	20 2
	Библиотека № 27
	450038, г. Уфа, ул. Кольцевая, 175/1
	263-35-06

	21 3
	Библиотека № 29
	450075, г. Уфа, ул. Пр. Октября, 97/1
	233-68-35

	22 4
	Библиотека № 31
	450032, г. Уфа, ул. Кольцевая, 104
	260-52-02

	23 5
	Библиотека № 32
	450043, г. Уфа, ул. Ферина, 14
	238-54-19

	24 6
	Библиотека № 35
	450024, г. Уфа, ул. Ухтомского, 12
	227-25-72

	25 7
	Библиотека № 36
	450103, г. Уфа, ул. Ген. Горбатова, 3/1
	256-55-67

	26 8
	Библиотека № 37
	450071, г. Уфа, ул. Менделеева, 197
	232-14-88

	27 9
	Библиотека № 41
	450076, г. Уфа, ул. З.Валиди, 7 
	251-94-05

	28 
	Библиотека № 43
	450051, г. Уфа, ул. Таманская, 64
	261-05-11

	29 1
	Библиотека № 45 
	450068, г. Уфа, ул. Вострецова, 10
	263-07-94

	30 2
	Библиотека № 46 
	450069, г. Уфа, ул. Зелёная, 7
	267- 19-64

	31 3
	Библиотека № 49
	450068, г. Уфа, ул. Хмельницкого, 92
	263-89-64

	32 4
	п. Федоровка
	450066, Калининский район, п. Федоровка, ул. Специалистов, 2
	270-39-06

	33 
	п. Н. Черкассы
	450901, Орджоникидзевский район, 

п. Н.Черкассы, ул. Гагарина, 21
	279-20-59



	34 6
	п. Турбаслы
	450903, Орджоникидзевский район, п. Турбаслы, ул. Советская, 68
	261-20-31

	35 7
	п. Нагаево
	450900, Октябрьский район, п. Нагаево, ул.Парковая, 6
	270-50-49



Приложение №2

Формы работы с пользователями

	         Мероприятия
	Выпол, в 2009г.
	Охват   читат.
	К-во меропр-ий 2010г.
	Охват читат. в

 2010г.

	
	
	
	Всего
	В т.ч. для    детей
	Всего
	В т.ч.

детей

	Акции по продвижению чтения (недели, декады, дни  литературы)
	40
	1272
	45
	15
	1458
	306

	Форумы, марафоны,                    праздники  книги
	7
	229
	10
	6
	354
	130

	Книжно-иллюстративные выставки
	737
	
	574
	43
	
	

	Просмотры
	198
	
	184
	42
	
	

	Конкурсы
	27
	421
	53
	39
	1334
	878

	Встречи  с писателями,  поэтами. интересной книгой
	67
	2312
	49
	13
	1425
	341

	Вечера - литературные, вопросов и ответов
	132
	3888
	82
	26
	2217
	862

	Дискуссии
	13
	287
	18
	6
	427
	122

	Игровые программы
	85
	2932
	84
	76
	2361
	2129

	Премьеры, презентации
	26
	1554
	39
	17
	3759
	398

	Утренники
	8
	478
	10
	10
	538
	538

	Чтения (краеведческие, литературные)
	28
	767
	16
	13
	449
	355

	Читательские конференции, обсуждения
	10
	398
	24
	1
	731
	19

	Часы- общения, духовности, творчества, открытого разговора, практических советов, литературно-музыкальные и поэтические композиции
	111
	2645
	152
	47
	3872
	1381

	Клубы, кружки
	108
	2137
	127
	66
	4044
	1084

	Посиделки - библиотечные, краеведческие, фольклорные,            святочные и др.
	8
	224
	16
	3
	313
	115

	Уроки нравственности, патриотизма, толерантности, чтения, экологии
	71
	2524
	65
	38
	2037
	1169

	Обзоры
	258
	3882
	152
	81
	4628
	1701

	Др. формы  работы
	44
	12856
	293
	169
	14831
	5266

	ИТОГО
	1978
	38806
	1993
	711
	46778
	16794












Приложение №3
Собственные базы данных библиотеки
	Электронные базы данных
	Наимено- вание
б-ки

МУЦСМБ
	Точное название и тип БД


	Год
созда- ния

	Введено  записей за год
	Всего
записей на 1.01.2011 г. 

	Электронные каталоги


	1.АС Библ.-2.ИБИС


	Универс.БД

Универс. БД

3/


	1998

2008
	
	77тыс.853

265тыс.095

	Краеведческие БД
	1.Краевед.
	
	2008
	
	724

	БД статей из период., изданий
	1.МАРС
	
	2009
	
	3000

	БД документов органов МСУ
	
	
	
	
	

	Отраслевые и тематические БД

	по экологии
	
	
	
	
	

	по экономике
	
	
	
	
	

	по праву
	
	
	
	
	

	другие БД
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Итого по всем БД:
	
	269тыс.660











Приложение №4
Деятельность публичных центров правовой информации

	№
	Единицы учета
	Количество
	Дополнительная информация

	1.
	Фонд ПЦПИ, в том числе:
	1976
	

	1.1
	Книги
	 1640      
	

	1.2
	Периодические издания (кол. назв)
	5
	

	1.3
	Неопубликованные документы (документы органов МСУ)
	__
	

	1.4
	Тематические папки (пресс-досье, перечислить)
	7
	Тематич.папки: «Орджоникидзевский район», «Правовая копилка для вас», «Пенсионная арифметика», «Потребитель! Знай свои права» 

	1.5
	Электронные полнотекстовые базы данных (перечислить) фирм-производителей СПС
	СПС «Законодательство России», «Консультант +», «Гарант».
	Обновление –каждый квартал



	1.6
	Компьютеры
	14
	

	1.7
	Доступ в Интернет
	64 К/бит.сек
	Во всех ЦПИ

	2.
	Справочно-поисковый аппарат
	АК, СКС, ЭК
	Указатели: «Трудовое право», «Семейная правовая азбука», «Права потребителей», «Избирательное право потребителей».

	2.1
	На бумажных носителях/карточках  (перечислить и указать количество библиографических записей в каждой)
	Картотеки: «Права потребителей» (35), «Семейное право» (26), «Работник и работодатель» (19) , «Пенсионные реформы» (29).
	

	2.2
	На электронных носителях (собственные базы данных) (перечислить и указать количество библиографических записей в каждой)
	        -
	           -

	3.
	Пользователи, из них:
	7129
	

	3.1
	Индивидуальные пользователи, из них:
	7129
	

	3.2
	Коллективные пользователи, из них:
	           -           
	-

	4. 
	Обращения, из них:
	11827
	

	4.1
	Посещения
	10130
	

	4.2
	Заочные обращения (по телефону, электронной почте и т.д.)
	          -
	

	5.
	Справочно-библиографическое обслуживание (справки):
	11827
	

	5.1
	По целям обращения:
	
	

	5.1.1
	Для профессиональной деятельности
	3554
	

	5.1.2
	Для учебы
	1944
	

	5.1.3
	Для самообразования (решение личностных проблем)
	2698
	

	5.3
	Выполнено справок, из них:
	11827
	

	5.3.1
	С использованием справочных правовых систем (СПС), и др. электронных носителей информации
	10800
	Консультант +, Гарант, Законодательство России.

	5.3.1.5
	По сети Интернет
	1027
	

	5.3.1.6
	С использованием электронной почты (электронный МБА)
	         -
	            -

	6.4.5
	Дни информации
	 11
	

	6.4.6
	Дни специалиста
	7
	

	6.4.7
	Библиографические обзоры
	13
	

	6.4.8
	Выставки (просмотры), из них:
	36
	

	7.
	Выдача документов, из них:
	2572
	

	7.1.1
	Книги
	1782
	

	7.1.2
	Периодические издания
	790
	

	7.1.3
	Неопубликованные документы
	      -
	           -

	7.1.4.
	Электронные документы
	5680
	

	7.2
	Копирование документов с печатных изданий
	1893
	

	7.2
	Копирование документов с электронных носителей информации, из них:
	2104
	

	7.2.1
	Вывод документов на принтер
	1857
	

	7.2.2
	Копирование документов на дискету
	       -
	           -

	8. 
	Мероприятия, направленные на популяризацию правовых знаний, из них:
	130
	

	9. 
	Пропаганда деятельности ПЦПИ
	16
	

	9.1.1
	Публикации в прессе
	8
	«Вечерняя Уфа», «Демский вестник», «Омет», «Трибуна», «Башинформ».

	9.1.2
	Информация по радио
	          -
	          -

	9.1.3
	Информация по телевидению
	          -
	          -

	10.
	Повышение квалификации сотрудников ЦПИ
	14 сотр.
	  Занятия провели : компания права «Респект»,  Акцент плюс

	11.
	Участие сотрудников ЦПИ в конференциях, семинарах, из них:
	  С 7 по 9 апреля 2010г. проходила выставка «Салон инноваций» 
	Совместно с компанией права «Респект», Библиотека №13 приняла участие в выставке. 












Приложение №5

Тематический состав поступлений литературы

за 2010 год

	ВСЕГО
	В том числе

	Приобретено  книг 

(100 %)
	Для детей

(не менее 30%)
	Отраслевая          (не менее 25 %)
	Художественная 
(не более 25 %)
	Из них

	
	
	
	
	Краеведческая 

 (не менее  3%)
	Справочная 

 (не менее 10 %)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	19933
	1724
	6529
	11680
	6255
	1035

	100%
	8,6
	32,8
	58,6
	31,4
	5,2


1.  Поступления книг всего по муниципальному району (городскому округу).

2.  Для детей: литература для детей от 0 до 14 лет: отраслевая, справочная, художественная, краеведческая и.т.д. 

3.  Отраслевая: литература по всем отраслям знания, кроме детской

4.  Художественная: вся художественная литература, кроме детской.

5-6. Краеведческая и справочная литература выделяется из детской, отраслевой и художественной.

 Колонки 2,3,4  в сумме должны дать колонку 1  и  100 %








Приложение №6

Организационно-методическая деятельность ЦГБ

	№№
	Виды методической помощи
	План на 2010 г.
	Вып. в 2010 г.

	1
	2
	3
	4

	1.
	Посещения библиотек
	90
	127

	
	в т.ч. дирекция
	30
	46

	
	отдел комплектования
	10
	12

	
	отдел обслуживания
	5
	5

	
	методисты
	25
	32

	
	библиографы
	20
	32

	
	Всего мероприятий для библ. специалистов
	275
	569

	
	в т.ч. совещания
	12
	12

	
	семинары
	4
	4

	
	творческие лаборатории
	2
	2

	
	конференции
	-
	-

	
	круглые столы
	1
	1

	
	практикумы для начинающих
	-
	-

	4
	Консультации
	200
	435

	5
	Аттестации
	2
	2

	6
	Выставки, просмотры методических пособий
	3
	4

	7
	Анализ планов и отчетов структурных подразделений
	12
	12

	8
	Анализ деятельности библиотек по направлениям
	5
	8

	9
	Обзоры методической литературы
	4
	-

	10
	Передачи по радио, телевидению
	5
	15

	11
	Статьи в местную газету/профес. изд.
	25
	76
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